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Tento cenik je nedilnou soucasti VSeobecnych podminek (VP)

I. OBECNE PODMINKY A POJMY

Zékladni sluzba - zahrnuje volani a SMS z mobilni sité 02 na Gcastnicka ¢isla v CR, piipadné i dalsi sluzby zahrnuté v mési¢nim pausalu
zvoleného zakladniho tarifu nebo rekurentniho (opakujiciho se) balicku uréeného pro vnitrostatni provoz. Zakladni sluzba nezahrnuje
sluzby poskvtované prostrednictvim siti partnerskvch operatord (Roaming), pokud nejsou soucdsti zékladniho tarifu.

Volitelna sluzba - sluzba poskytovana nad ramec smlouvy na zakladni sluzbu. Volitelnou sluzbu Ize ¢erpat na zdkladé samostatné
objednavky. Druhy volitelnych sluzeb, aktualni ceny a zplsoby jejich objednani jsou upraveny v ¢asti Volitelné sluzby, ktera tvori pfilohu
Cislo 1 tohoto Ceniku a ktera je vydavana vidy k 1. a 15. dni kalendarniho mésice s dobou platnosti maximalné 17 dn(. Pro kazdé Cerpani
volitelné sluzbv uzavira Ucastnik s 02 samostatnou smlouvu na zakladé aktualné olatnvch nodminek.

Firemni zakaznik - firemnim zakaznikem se rozumi zakaznik, ktery je fyzickou osobou podnikajici dle pravnich ptedpisti nebo pravnickou
osobou. Cenové podminky a sluzby upravené timto cenikem jsou urceny pro vyuzivani v ramci podnikatelské ¢innosti anebo ¢innosti, pro
niz byla pravnicka osoba zalozena.

Sazba za volani - cena v K¢ za uskute¢néné hovory dle pfislusnych sazeb. U sazeb uréenych ¢asovou jednotkou je cena uctovana dle
stanovenych minimalnich ¢asovych intervald. V ramci daného spojeni je vzdy Gétovan kazdy zapocaty interval. Sazba odchoziho voléni -
EU je uctovana pomérné za zapocatou prvni pdlminutu, poté po sekundach. Sazba pfichoziho volani - EU je uctovana pomérné po
sekundach.

Meésicni pausal - pravidelné uctovany poplatek prislusného tarifu nebo opakujiciho se bali¢ku. V pripadé, Ze je tarif Ci bali¢ek pouZivan jen
Cast mésice, bude Uétovana pomérna ¢ast mésicniho pausalu.

Sazba za mezinarodni volani - vnitrostatni sazba za volani do pevné sité navysena o mezindrodni pfiplatek. Uplatni se pfi volani na Cisla s
predvolbou jinou neZ +420.

Specialni sazba - sazba za odchozi hovory a SMS, ktera je pro vSechny tarify stejnd. Neuplatriuji se volné jednotky.

Spojeni do 02 - spojeni na Ucastnicka ¢isla 02 Mobilni hlasové sluzby, sluzby BLESKmobil a 02 Family.

Volné minuty/bezplatné hovory - bezplatné volani po stanoveny poc¢et minut nebo pro dany smér a dobu volani, které se uplatiuje v
pribéhu daného zuctovaciho obdobi na vnitrostatni sazbu uétovanych hovorG. Neuplatriuje se na volani na Cisla zpoplatnéna specialni
sazbou viz pfiloha ¢. 1 Volitelné sluzby. Pokud neni stanoveno jinak, volné minuty se pocitaji i na bezplatné hovory a pfevadi se do
nasledujiciho zuctovaciho obdobi. V pripadé, Ze je tarif pouZivan jen ¢ast zuctovaciho obdobi uplatni se pouze pomérna ¢ast volnych
minut. Pfevadéné volné minuty se uplatiuji pfed aktudlnimi volnymi minutami stejného typu. Pfevadéné volné minuty, které lze Cerpat i
na Videovolani, se v pfipadé, Ze nebudou Cerpany na Videovolani, uplatriuji az po vycerpani volnych minut ptislusného zuctovaciho
obdobi.

Volné SMS/bezplatné SMS - bezplatné SMS, které se uplatriuji v prabé&hu daného zic¢tovaciho obdobi na odchozi textové zpravy do
véech mobilnich siti v CR. Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, prevadéji se volné SMS do nasledujiciho zti¢tovaciho obdobi. V pfipadé,
Ze je tarif pouzivan jen ¢ast zuctovaciho obdobi, uplatni se pouze pomérna ¢ast volnych SMS.

Objem dat - v pausalni cené tarifu je k dispozici zakladni objem dat na zuctovaci obdobi, ktery je v zavislosti na dalSim cerpani dat
ucastnikem az 3x automaticky obnoven. Uskutecnéni datového spojeni po vyCerpani objemu dat se ve smyslu ¢l. 2.12 VSeobecnych
podminek povaZuje za vyslovnou Zadost o dalSi poskytovani sluzby formou obnoveni datového objemu. Kazdy obnoveny objem dat je
mozné Eerpat pouze v ramci prislusného ztctovaciho obdobi. Cerpani dat nad ramec zakladniho objemu dat je zpoplatnéno jednotkovou
cenou za obnoveny objem dat dle pfislusného tarifu. Parametry obnovovani je mozné nastavit v aplikaci mojeo2.cz.

Roaming - sluzba umozZnujici vyuZivani sluzeb O2 i v sitich zahrani¢nich operator(i, s nimiz ma 02 sjednanou roamingovou dohodu.
Roaming lze uZivat kdekoli na Gzemi pokrytém signalem zahrani¢niho operatora.

Pfesmérovani hovoru - umotiiuje presmérovat prichozi hovory do Hlasové schranky nebo na jiné téastnické &islo v CR (predvolba +420).
Volitelné Ize nastavit bud presmérovani okamzité, kdy hovor neni viibec spojen na plvodné volané Cislo, anebo presmérovani po
nepfijeti hovoru na plivodné volaném ¢isle hovor nepfiime ¢i pfi nedostupnosti volaného. Vice informaci naidete na www.02.cz.

Zneuziti vyhod poskytovanych v ramci tarifu nebo marketingové akce

Zneuzitim vyhod se mimo jiné rozumi:

(a) umélé nebo automatické generovani hovor(i nebo zprav,

(b) uZivani vyhody primarné za ucelem ziskani jakéhokoliv jiného finan¢niho ¢i jiného prospéchu ucastnika, popt. treti strany,
presahujiciho poskytnutou vyhodu, a to na ukor 02,

(c) vyuzivani vyhody v rozsahu presahujicim maximalni predpokladatelné chovani ucastnika, za které se povazuje objem 10 000 minut
voldni nebo 10 000 SMS/MMS za zUc¢tovaci obdobi (pocet jednotek se pomérné kréti v pfipadé kratsiho uctovéani konkrétni vyhody ¢i
ceny za konkrétni balicek nez je ziétovaci obdobi).

02 ma v pfipadé zneufZiti pravo zpoplatnit Ucastnika béZnou sazbou dle tarifu VARIO, ledaZe Gcastnik poskytne O2 uspokojivé vysvétleni,
Ze se jednalo o standardni vyuZiti sluzby. ZneuZiti je zakdzané.
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Vyuctovani sluZeb - je vystaveno dle tohoto Ceniku vZdy v cenach bez DPH a na tuto cenu je nasledné uplatnéna sazba DPH dle zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist

Vyuctovani sluzeb a zptlisob platby

Zpusob platby - inkasem z bankovniho Gétu (s moznosti stanoveni limitu v minimalni vysi 500 K¢ na Ucastnické Cislo), pfevodem nebo
sloZzenkou. Platbu inkasem je moZno zavést nejméné na dobu 3 po sobé jdoucich zuctovacich obdobi. Zavedeni nebo zruseni platby
inkasem musi Ucastnik oznamit 02 nejpozdéji 7 pracovnich dni pred koncem zuctovaciho obdobi, za néZ ma byt platba poprvé nebo
naposledy provedena. V pripadé, Ze platba inkasem z bankovniho Uc¢tu neprobéhne z dlivodu na strané ucastnika nebo banky, ma se za
to, ze Ucastnik bude hradit vyuctovani za poskytnuté sluzby jinym zplsobem. 02 je pak opravnéna uGcastnikovi zrusit platbu inkasem z
bankovniho uctu.

Ke vsem tarifim je bezplatné poskytovano pouze Elektronické vyuctovani. Tisténé vyuctovani je k dispozici jen jako doplnék k
Elektronickému vyuctovani a je zpoplatriovano (viz priloha €. 1 Volitelné sluzby).

Prehled druht spojeni a zptsob tuctovani

Druh hovoru

Zpusob uctovani

Volné minuty a SMS /
Bezplatné volani

Tisriova volani:

112 - Tisriova linka

150 - Hasici

155 - Zachrannd sluzba

156 - Méstska policie

158 - Policie CR

Linky vefejnych sluzeb:

116 000 - Horka linka pro pripady pohfeSovanych déti
116 111 - Linka bezpedi pro déti a mladez

116 123 - Linka dlvéry poskytujici emocionalni podporu
*11 - 02 linka

*34 - 02 Videovolani (Videohovor)
Cisla s pfedvolbou 800

- Bezplatné informaéni linky v CR

Volani na Cisla s predvolbou 972, 973, 974
Odchozi hovory na Informacni a Operatorské sluzby
Volani na cisla s predvolbou 95 a 91 (IP telefonie)
Odeslani SMS do pevné sité a na zahranicni Cisla
Odeslani MMS

Voléni odchozi - EU

Volani prichozi - EU

Odeslani SMS - EU

Odchozi mezindrodni hovory

Odchozi mezinarodni videovolani

Videovolani

Odeslani placené SMS z internetové SMS brany
Zprava zaslana pomoci Personal SMS

Platebni transakce

Hlasova schranka

Voldni na Cisla s predvolbou 81, 83, 84 a 855 — volani se
sdilenymi naklady a na univerzalni pfistupové ¢islo

Nezpoplatruje se

Nezpoplatriuje se

Nezpoplatriuje se
Nezpoplatriuje se

Nezpoplatriuje se

Sazba za volani do 02 dle tarifd
viz pfiloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
viz pfiloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha ¢. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
Vnitrostatni sazba dle tarifd
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby
viz priloha €. 1 Volitelné sluzby

viz priloha €. 1 Volitelné sluzby

viz priloha €. 1 Volitelné sluzby

Uplatni se
Neuplatni se
Uplatni se

Neuplatni se

Uplatni se v pripadé
roamingového tarifu Svét Basic

Uplatni se

Uplatni se v pripadé
roamingového tarifu Svét Basic
Uplatni se na vnitrostatni
sazbu

Neuplatni se

Uplatni se

Uplatni se

Uplatni se na tarifni sazbu
Neuplatni se

Uplatni se

Uplatni se



Jednorazové poplatky za sluzby vztahujici se k SIM karté

Vyse poplatku

Sluzba bez DPH s DPH
Aktivaéni poplatek (SIM), pFip. poplatek za pfevzeti ¢isla (pfevod Gcastnictvi) 81,82 99,00
Odeslani upominky pro v€asné nezaplaceni vyuctovani 150,00 181,50

™ Aktivagni poplatek je poplatek spojeny s naklady na aktivaci sluzby a distribuci SIM karty.

Prilohy
Nedilnou soucasti tohoto Ceniku sluZeb je:
Priloha €. 1 Volitelné sluzby



Il. 02 MOBILNi HLASOVA SLUZBA

Profil/Profil default VARIO/VARIO default

M&sieni paudal bez DPH 590,00 190,00

P s DPH 713,90 229,90
- bez DPH 2,50 4,40
Volani do 02 < DPH 303 53
Volani pevné sité beziDRL 4,40 4,40
. s DPH 5,32 5,32
- 2 s bez DPH 4,40 4,40
Volani ostatni sité < DPH 532 53
(. , bez DPH 5,12 5,12
Volani odchozi - EU < DPH 6.20 620
VIR , bez DPH 0,29 0,29
Volani pfichozi - EU < DPH 035 035
bez DPH 1,90 1,90
SMS s DPH 2,30 2,30
bez DPH 1,57 1,57
SMs-EU s DPH 1,90 1,90
bez DPH 1,32 1,32
DatavEU-1MB s DPH 160 160

= Ceny za vnitrostatni sazby jsou v K& za minutu/SMS. Uctuje se prvni minuta celé a déle pak po 30 sekundach.

= Vlytadené pripojeni je zpoplatnénou sazbou 4,00 K& bez DPH (4,84 K¢ s DPH). Uétuje se prvni minuta celd a dale pak po sekundach.

= Obnoveni objemu dat mobilnich hlasovych tarifd VARIO je platné od 15.8.2015 a fidi se cenami tarifu Internet v mobilu. Objem dat je
stanoven objemem dat poskytovanych v ramci konkrétniho tarifu dle platné Ramcové dohody.

= Sazby za odchozi volani - EU, pfichozi volani - EU, SMS - EU jsou platné pouze v pfipadé, Zze ma ucastnik aktivni roamingovy tarif Svét
Basic. Pokud ma ucastnik aktivni jiny roamingovy tarif, sazby za tato spojeni se fidi cenikem pfislusSného roamingového tarifu.

= Volné jednotky mimo O2 nebo volné jednotky do vSech siti se ¢erpaji i na odchozi voldni z EU a na odeslané SMS z EU v pfipadé, Zze ma
ucastnik aktivni roamingovy tarif Svét Basic. Za tato spojeni se navic Uctuje pfiplatek 1,32 K¢ bez DPH (1,60 K¢ s DPH) za minutu a za
odeslanou SMS pfiplatek 0,54 K¢ bez DPH (0,65 K¢ s DPH). Po vyéerpani volnych jednotek se uctuji sazby dle tarifu.

02 Team Combi

Skupina Team

i Fixni ¢len Mobilni ¢len Skupina Team Pevna X
Tarif Mobil
K¢ bezDPH K¢sDPH KcbezDPH KEsDPH K¢ bezDPH KEsDPH K¢ bezDPH s DPH
VPN tarif Team Profi 1,50 1,82 1,50 1,82 - - 1,50 1,82
VPN tarif Team Nonstop 0,00 0,00 0,00 0,00 - - 0,00 0,00
Doplrikovy VPN tarif Team Pevna = = = - 1,50 1,82 - -
Poplatky ke sluzbé 02 Team Combi
Slusba Maésicni poplatek Aktivacni poplatek
uz
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
02 Team Combi, VPN tarif Team Profi 40,00 48,40 0,00 0,00
02 Team Combi, VPN tarif Team Nonstop 399,00 482,79 0,00 0,00
Doplitkovy VPN tarif Team Pevna 20,00 24,20 0,00 0,00

02 Team Combi je mozZné aktivovat pouze s platnou Rdmcovou dohodou.

VPN - (Virtual Private Network ) - virtudlni sit zakaznika, tvofena virtudlnim propojenim pevnych i mobilnich stanic zakaznika
02 Team Combi (fixni €ast) — sluzba 02 Team Combi zfizena na telefonni pfipojce zakaznika v pevné siti 02

02 Team Combi (mobilni ¢ast) — sluzba 02 Team Combi zfizena na mobilni stanici zakaznika v mobilni siti 02

Fixni ¢len — aktivni telefonni pripojka zékaznika v pevné siti 02, zaclenéna do sluzby 02 Team Combi.

Mobilni ¢len — aktivni mobilni stanice zakaznika v mobilni siti 02, zaclenéna do sluzby 02 Team Combi

Skupina Team Mobil: skupina externich ¢lent (tarifnich nebo predplacenych O2 mobilnich ¢isel, ktera nepatfi zékaznikovi):
=5 externich ¢lenl pro zakazniky s uzavienou mobilni RAmcovou dohodou s minimalni ¢astkou do 24 000 K¢

— 10 externich ¢lent pro zakazniky s uzavienou mobilni Ramcovou dohodou s minimalni ¢astkou 24 000 K¢ a vyse.
Skupina Team Pevna: skupina externich ¢lend umisténych v pevné siti v CR, kterd nepatfi zakaznikovi:

— 5 externich ¢lent pro zédkazniky s uzavienou mobilni R&mcovou dohodou s minimalni ¢astkou do 24 000 K¢
— 10 externich ¢lent pro zakazniky s uzavienou mobilni Ramcovou dohodou s minimalni ¢astkou 24 000 K¢ a vyse.
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VPN tarif — zakladni tarif sluzby 02 Team Combi. Fixni ¢len si mdZe zvolit VPN tarif Team Profi ¢i Team Nonstop uréujici cenu
zvyhodnéného volani na ostatni Fixni éleny, Mobilni éleny a Skupinu Team Pevna. Mobilni ¢len si mdZe zvolit VPN tarif Team Profi/Team
Nonstop urcujici cenu zvyhodnéného volani na ostatni Mobilni ¢leny, Fixni ¢leny a Skupinu Team Mobil.

Dopliikovy VPN tarif — doplriikovy tarif sluzby 02 Team Combi. Fixni ¢len si mlze zvolit dopltikovy VPN tarif Team Mobil uréujici cenu

zvyhodnéného volani na Skupinu Team Mobil. Mobilni ¢len si mGze zvolit dopliikovy VPN tarif Team Pevna urcujici cenu zvyhodnéného
volani na Skupinu Team Pevna.

*1 Doplrikovy VPN tarif Team Pevna neni mozné od 1.12.2013 aktivovat k tarifiim Profil a VARIO.
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lll. INTERNET V MOBILU

Tarify Internet v mobilu

Maximalni rychlost Maximalni rychlost

i Objem Lo . Mésicni pausal Obnoveni objemu dat
Tarif dat stahovani vramci odesilani v ramci
a . .

objemu dat objemu dat bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Internet v mobilu S 200 MB 125,00 151,25 69,00 83,49
Internet v mobilu M 1,5GB 250,41 303,00 99,00 119,79
Internet v mobilu L 3GB 185 Mb/s 55 Mb/s 417,36 505,00 149,00 180,29
Internet v mobilu XL 10 GB 625,62 757,00 249,00 301,29
Internet v mobilu XXL 20GB 826,45 1000,00 399,00 482,79

= Ceny jsou uvedeny v K¢ za zuctovaci obdobi.
= SluZba je aktivovana v okamZiku potvrzeni jeji aktivace formou SMS.
= Obnoveni objemu dat mobilnich hlasovych tarifl je platné od 15.8.2015.
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IV. 02 MOBILNi INTERNETOVE PRIPOJENI

Tarify Mobilni internet

Tarif Mobilni Mobilni Mobilni Mobilni
ari
internet M internet L internet XL internet XXL
Mésieni paugal bez 250,41 417,36 625,62 826,45
P s DPH 303,00 505,00 757,00 1 000,00
Objem dat 1,5GB 3GB 10GB 20GB
Obnoveni obiemu dat bez 99,00 149,00 249,00 399,00
) s DPH 119,79 180,29 301,29 482,79
bez 1,32 1,32 1,32 1,32
DatavEU-1MB s DPH 1,60 1,60 1,60 1,60
Ma'mm-alm-rychlost stahovani 185 Mb/s
v ramci obiemu dat
Maximalni rychlost odesilani v 55 Mb/s

ramci objemu dat

= Technologii LTE je mozné vyuzit pouze se specialni SIM kartou (USIM).

= SluZzbu 02 Mobilni internetové pripojeni je mozné aktivovat pouze na samostatnych datovych SIM kartach bez 02 Mobilni hlasové
sluzby.

= Pro tarify Mobilniho internetu je stanovena cena za odeslanou SMS 1,32 K¢ bez DPH (1,60 K¢ s DPH). Cena za odeslanou SMS v EU s
roamingovym tarifem Svét Basic je stanovena na 1,57 K¢ bez DPH (1,90 K¢ s DPH).

= Obnoveni objemu dat u tarifi mobilni internet je platné od 15.8.2015.

= Ucastnik si aktivuje tarif ve varianté dle typu technologie, kterou bude vyuzivat.

= Tarify Mobilni internet se poskytuji ve variantach UMTS, CDMA a Combo. Ve varianté Combo je mozné uZivat sluzbu prostfednictvim
combo modemu, tedy modemu, ktery umoznuje pfipojeni jak k COMA, tak i k UMTS siti.

Sluzba 02 Remote Access (02 RA)

= SluZzba pevného pfipojeni k Internetu neni soucasti sluzby 02 RA. Zdkaznik mGze pevny pfistup k Internetu realizovat prostfednictvim
sluzby od 02, nebo prostrednictvim sluzby libovolného alternativniho ISP. Pevny pfistup k Internetu musi byt zfizen jesté pred instalaci
sluzby 02 RA. Sluzba 02 RA nezahrnuje instalaci a provozovani AAA serveru ve VPN zdkaznika (Radius, Tacacs+).

R PP Meésicni pausal
Meésicni ceny za poskytovani sluzeb P

bez DPH s DPH

Uzivatelskd skupina (APN, CUG) ™ 2000,00 2420,00
PFistup uZivatele do skupiny 2,

1 az 9 ¢lend ve skupiné - za kazdého ¢lena 400,00 484,00

10 az 49 clen ve skupiné - za kazdého clena 325,00 393,25

50 az 99 ¢lend ve skupiné - za kazdého ¢lena 250,00 302,50

100 az 199 ¢lent ve skupiné - za kazdého ¢lena 175,00 211,75

200 az 399 ¢lend ve skupiné - za kazdého ¢lena 100,00 121,00

400 a vice ¢lend ve skupiné - za kazdého ¢lena 30,00 36,30

™ Cena se Uttuje za kazdou aktivni uzavienou uzivatelskou skupinu, kterou spole¢nost pouziva. Mésiéni platba za uZivatelskou skupinu
zahrnuje spravu a dohled vzdaleného pfistupu ve skupiné v¢. administrativni aplikace.
2 Meésieni platba za jednoho uZivatele zahrnuje provozovani a spravu autentifikaénich systému a aplikaci pro spravu uZivatelskych Gcta.
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V. SLUZBY S PRIDANOU HODNOTOU A SPECIALNI SLUZBY

Sluzba 02 SMS CONNECTOR

Tarif 02 SMS Connector |

Cena v K¢ K& bez DPH K& s DPH

Meésicni pausal *1 350,00 423,50

Cenova pasma *2 0-300 301 - 8000 8001 a vice
Cenav KE Ké bez DPH K& s DPH Ké bez DPH Ké s DPH Ké bez DPH Kés DPH
02 0,00 0,00 1,00 1,21 0,90 1,09
Ostatni sité (v CR) 1,50 1,82 1,50 1,82 1,50 1,82
Mezinarodni SMS 3,00 3,63 3,00 3,63 3,00 3,63
Potvrzeni o doruceni 0,20 0,24 0,20 0,24 0,20 0,24

Tarif 02 SMS Connector Il

Cena v K¢ Ké bez DPH K& s DPH

Mésicni pausal *1 1500,00 1815,00

Cenova pasma *2 0 - 1400 1401 - 12000 12001 a vice
Cenav KE Ké bez DPH K& s DPH Ké bez DPH Ké s DPH Ké bez DPH Kés DPH
02 0,00 0,00 0,90 1,09 0,80 0,97
Ostatni sité (v fR) 1,50 1,82 1,50 1,82 1,50 1,82
Mezinarodni SMS 3,00 3,63 3,00 3,63 3,00 3,63
Potvrzeni o doruceni 0,20 0,24 0,20 0,24 0,20 0,24

Tarif 02 SMS Connector lll

Cena v K¢ K& bez DPH K& s DPH

Mési¢ni pausal 15000,00 18150,00

Cenova pasma 2 0 - 15000 15001 - 50000 50001 - 200 000 200 001 a vice
Cena v K¢ K& bez DPH K& s DPH K& bez DPH K& s DPH K& bez DPH K& s DPH K& bez DPH K& s DPH
02 0,00 0,00 0,80 0,97 0,70 0,85 0,60 0,73
Ostatni sité (v CR) 1,50 1,82 1,50 1,82 1,50 1,82 1,50 1,82
Mezinarodni SMS 3,00 3,63 3,00 3,63 3,00 3,63 3,00 3,63
Potvrzeni o doruéeni 0,20 0,24 0,20 0,24 0,20 0,24 0,20 0,24

*IZprévy uctované za nulovou cenu, jsou formou volnych sms, tyto sms se neprevadéji do dalsiho obdobi

"2V aktudlnim zd&tovaci obdobi je ocenén odstupriovanou cenou pouze pocet SMS zaslanych do sité 02 odpovidajici danému pasmu.
Uvedené ceny jsou v K¢ za 1 odeslanou zpravu.

= Zdkaznici mohou v ramci testovani sluzby odeslat az 500 SMS do sité 02 za 1,- K¢ bez DPH. Testovani je omezeno na odeslani 500 SMS
nebo uplynutim doby dvou mésict.

Jednorazové poplatky

Sluzba K¢ bez DPH K¢'s DPH
Aktivacni poplatek 2 000,00 2 420,00

Sluzba O2 SMS CONNECTOR PLUS

Tarif 02 SMS Connector PLUS - ceny do sité 02

. Pocet odeslanych SMS - Pocet odeslanych SMS - Yoy Cer:na SMS do flt_evoz .
Tarif Spicka mimo Spicka mimo
od do . .
K¢ bez DPH K¢ s DPH
1 150 000 0,00 0,00
150 001 250 000 0,62 0,48 0,75 0,58

SMS Connector Plus - 250 001 750 000 920%™ 920%™
normalni priorita 750 001 2 000 000 849%™ 849%™
2 000 000 4,000 000 78% 78% "

4000 001 58%" 58%"

Tarif 02 SMS Connector Plus - ceny do jinych siti
smér K¢ bez DPH KEs DPH
Ostatni sité (v CR) 1,50 1,82

Mezinarodni SMS 2,50 3,03
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* Na odchozi SMS je aplikovano kaskadni zpoplatnéni. Pfiklad: Zdkaznik poslal 1 mil. SMS mimo Spicku. Vypocet ceny:
100.000*0,48+500.000*0,43+250.000*0,40=363.000,- K¢ Ne: 856-000%0;40=340-006;- k€. Vypocet ceny za SMS ve Spic¢ce a mimo $picku

se provadi oddélené - pro kazdé ¢asové pasmo zvlast.
= Casova rozmezi - hovory jsou Uctovany v zavislosti na ¢asovém rozmezi, ve kterém volate:

Spicka : vSedni dny 07:00 - 14:00 hodin

mimo $picku : vSedni dny 14:00 - 07:00 hodin, vikendy a statni svatky
= Zprdvy uctované za nulovou cenu, jsou formou volnych sms, tyto sms se neprevadéji do dalsiho obdobi.

*1 - . , . o Sy
Slevnéna cena - procento ze zakladni ceny tarifu ve Spi¢ce nebo mimo 3picku.

Dalsi poplatky

Sluzba K¢ bez DPH K¢'s DPH
Aktivacni poplatek 50 000,00 60 500,00
Mésicni pausalni poplatek 100 000,00 121 000,00

Sluzba 02 MMS CONNECTOR

Tarif 02 MMS Connector |

Cena v K¢ bez DPH s DPH

Mésiéni pausal 399,00 482,79

Aktivacni poplatek 2 000,00 2 420,00

Cenovéa pasma > 0-50 51 - 8000 8001 a vice
Cenav K¢ ™ bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH
MMS do sité 02 0,00 0,00 6,00 7,26 5,40 6,53
MMS do ostatnich siti (CR/mezinarodni) 10,00 12,10 10,00 12,10 10,00 12,10

Tarif 02 MMS Connector |l

Cena v K¢ bez DPH s DPH

Meésicni pausal 1399,00 1692,79

Aktivacni poplatek 2 000,00 2 420,00

Cenova pasma 0-200 201 - 12000 12001 a vice
Cenav K¢ ™* bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH
MMS do sité 02 0,00 0,00 5,40 6,53 4,90 5,93
MMS do ostatnich siti (CR/mezinarodni) 10,00 12,10 10,00 12,10 10,00 12,10

Tarif 02 MMS Connector Il

Cena v K¢ bez DPH S DPH

Meésicni pausal 12 999,00 15 728,79

Aktivacni poplatek 2 000,00 2 420,00

Cenova pasma ** 0-2000 2001 - 50000 50001 - 200 000 200 001 a vice
Cenav K¢ * bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH
MMS do sité 02 0,00 0,00 4,90 5,93 4,40 5,32 3,90 4,72

MMS do ostatnich siti

. R 10,00 12,10 10,00 12,10 10,00 12,10 10,00 12,10
(CR/mezinarodni)

"1 MMS Gétované za nulovou cenu, jsou formou volnych MMS, tyto MMS se nepfevadéji do dalSiho obdobi.

"2V aktualnim zU&tovaci obdobi je ocenén odstupriovanou cenou pouze pocet MMS zaslanych do sité 02 odpovidajici danému pasmu.
Uvedené ceny jsou v K¢ za 1 odeslanou MMS.

Dopliikova sluzba ke sluzbé 02 MMS Connector

. Aktivace Mésicni poplatek
Pocet MMS za sekundu — - — -
K¢ bez DPH K¢'s DPH K¢ bez DPH K¢'s DPH
0,5 MMS/sec 0,00 0,00 0,00 0,00
2 MMS/sec 10 000,00 12 100,00 10 000,00 12 100,00

BlackBerry Enterprise Server (BES)

. Maximalni rychlost Maximalni Mésicni poplatek 3 .
Tarif o L Volné MB v CR
stahovani rychlost odesilani bez DPH s DPH
BlackBerry 185 Mb/s 55 Mb/s 499,00 603,79 Bez limitu

* Podminkou pro fungovani sluzby BlackBerry v zahranici je aktivace sluzby 02 GPRS Datovy roaming, a vyuZiti je mozné pouze v sitich

operatorl uvedenych jako GPRS Roamingovi partneti 02, dle aktualniho seznamu na www.02.cz
* Technologie LTE je dostupna pouze na APN MMS a APN Internet.

= Volné MB - jedna se o volna data pfenesena v ramci sluzby BlackBerry p¥es v APN blackberry.net v CR. V pfipadé vyuZiti jinych APN je
uétovano dle standardnich cenik( pro GPRS sluzby, véetné prehravani videa (napf. Youtube), které je ic¢tovano v ramci APN internet.
= Data pfenesend v zahranici se uctuji dle aktualnich cen sluzby Roaming - datové pfipojeni.
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02 MACHINE
Tarif Volné jednotky Mésicni poplatek v KE
bez DPH s DPH
0, Machine Basic 1MB 60,00 72,60
0, Machine Unlimited bez omezeni 600,00 726,00

= Maximalni rychlost je 384 kbit/s.
=Tarify i bali¢ky Ize uZivat pouze v ramci CR v M2M zafizenich prostfednictvim technologii UMTS/EDGE/GPRS/HSDPA/HSUPA na APN —

Oneport, Cma, Telemetry, Telemetry 1 nebo , Individualni APN“.
Do volnych jednotek se U¢astnikovi zapocitadva download i upload. Nevycerpané volné jednotky se nepievadéji do dalsiho zuétovaciho

obdobi.
= Pokud je tarif 02 Machine Zaklad nebo néktery z doplrikovych bali¢kd aktivovan v priibéhu zuc¢tovaciho obdobi, uctuje se cely mési¢ni

poplatek.
= Po vycerpani volnych MB je datovy provoz v ramci CR zpoplatnén &astkou 0,04 K& s DPH (0,03 K& bez DPH) za kB a maximalni Gc¢tovana

Castka za takto uctované prenosy je 3 630 K¢ s DPH (3 000 K¢ bez DPH ) za jedno zuctovaci obdobi. Cena SMS je 1,60 K¢ s DPH (1,32 K¢
bez DPH).

02 CAR CONTROL

Mésicni poplatek v K¢

Tarif

K¢ bez DPH Kés DPH
Basic 159,00 192,39
Standard 399,00 482,79
Premium 499,00 603,79
. Mésicni poplatek v K¢
Sluzba K& bez DPH K&s DPH
02 Aktivni zabezpeceni * 199,00 240,79

* pro vyuZziti této sluzby je nutné mit zakoupenou jednotku GPS inter.security 81721

Sluzba ZELENA LINKA
. - Cena v K¢
Tarif 02 Zelena linka bez DPH < DPH
Aktivani latek 1 Cislo na prani (Connex/Hunting) 5 000,00 6 050,00
Ivacni poplate standardni &islo (Connex/Hunting) 2500,00 3025,00
Mésicni pausal ¢islo na pféni 1000,00 1210,00
: standardni Cislo 495,00 598,95
Zména sluzby (koncové telefonni ¢islo/hunting list) * 0,00 0,00
Ptichozi hovory z pevnych siti (cena za minutu) * 3,96 4,79
PFichozi hovory z mobilnich siti (cena za minutu) ™ 3,96 4,79
Mnoistevni sleva dle poétu minut pfichoziho provozu 02zL™ Vyse slevy
501 -5000 5%
5001 -50000 15%
50 001 - 500 000 20%
500 001 a vice 30%

= Poplatky za pfichozi roaming, presmérovani linky a pouZiti hlasové schranky jsou uctovany dle aktivovaného tarifu koncového
telefonniho &isla uzivatele sluzby 02 Zelena linka.

* Cena kazdé sekundy je rovna 1/60 ceny za minutu zaokrouhlené na ¢tvrtém desetinném misté, tj. zaokrouhleni se provadi na tfi
desetinnd mista podle stavu étvrtého.

& prvni zména sluzby v kalendainim meésici je zdarma, za kazdou dal$i zménu je uctovan poplatek

95 K¢ bez DPH (114.95 K¢ s DPH).

" Cenv za hovorné isou Gtovany po sekundach od prvni sekundy.

*3sleva se vztahuie na celv obiem minut slusby 02 ZL za aktualni G&tovaci obdobi



02 KONFERENCE
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Hlasova konference rezervovana - +420 606 000 601 K¢ bez DPH K¢ s DPH
Mésicni pausal za jeden rezervovany port - za prvnich 10 portt 950,00 1149,50
Mésiéni pausal za jeden rezervovany port - za dalSich 10 portd (tj. 11. aZ 20. port) 700,00 847,00
Mésicni pausal za jeden rezervovany port - za kazdy dalsi nad 20 portd 450,00 544,50
Sazba za minutu volani z mobilni sité 02 Jako hovor do mobilni sité 02

= Prostfednictvim jednoho portu Ize Ize pfipojit jednoho Ucastnika.

= Hovorné zavisi na tarifu Ucastnika véetné tarifikace, pfipadnych volnych minut, slev, ¢i jinych vyhod.

= Cislo Ize vloZit do zékaznické VPN, pouze viak, pokud je na jeho telefonnim &isle aktivovdna dopliikova sluzba 02 konference
rezervovana.

ARCHIV

Sluzba BLACKBERRY od O2: BES + BES Express

Aktivace Meésicni poplatek . Volné MB
Tarif pop Volné MB CR Zahraniéi
K& bez DPH K& s DPH K& bez DPH K& s DPH anranici
BlackBerry Roaming 0,00 0,00 699,00 845,79 Bez limitu 20 *1
BlackBerry Unlimited 0,00 0,00 1499,00 1813,79 Bez limitu Bez limitu *2

= Ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH (s 21% DPH).
* Podminkou pro fungovani sluzby BlackBerry v zahranici je aktivace sluzby 02 GPRS Datovy roaming, a vyuZiti je mozné pouze v sitich

operatorl uvedenych jako GPRS Roamingovi partnefi 02, dle aktudlniho seznamu na www.02.cz
= V ptipadé deaktivace sluzby v pribéhu zictovaciho obdobi zanika narok na nevycerpané MB. Tarify nelze kombinovat, je mozné mit

aktivni vidy pouze jeden. Nevycerpané jednotky se neprevadéji do dalSiho mésice.
= Volné MB - jednd se o volna data prenesena v ramci sluzby BlackBerry pres v APN blackberry.net v €R i v zahraniéi. V p¥ipadé vyuziti
jinych APN je uctovano dle standardnich cenikl pro GPRS sluzby, véetné prehravani videa (napf. Youtube), které je uctovano v ramci

APN internet.
*1 Data prenesend v zahrani¢i nad uvedeny limit se Gctuji dle aktualnich cen sluzby 02 GPRS Datovy roaming za kazdych zapocatych 10

kB.
*2 V tarifu BlackBerry Unlimited pro roaming je nastaven objem dat 250MB. 02 si vyhrazuje pravo uzivatelim prekradujicim tento limit

vyuzivani sluzby BlackBerry ukoncit ¢i zménit na tarif BlackBerry Roaming.

BlackBerry Internet Service (BIS)

i Maximalni rychlost Maximalni Meésicni poplatek . .
Tarif hovani hi desilani Volné MB CR
stahovani rychlost odesilani — "o s DPH
BlackBerry Email 185 Mb/s 55 Mb/s 249,16 301,48 bez limitu

= BlackBerry Email neni mozné od 15.6.2016 nové aktivovat.
= Podminkou fungovani sluzby BlackBerry v zahranici je aktivace sluzby 02 GPRS Datovy roaming, a vyuZiti je mozné pouze v sitich

operatorl uvedenych jako GPRS Roamingovi partneti 02, dle aktualniho seznamu na www.cz.02.com.
= Technologie LTE je dostupna pouze na APN MMS a APN Internet.
= Volné MB - jedna se o volna data prenesena v ramci sluzby BlackBerry ptes v APN blackberry.net v CR. V pfipadé vyuziti jinych APN je

uctovano dle standardnich cenikl pro GPRS sluzby, véetné prehravani videa (napf. Youtube), které je uctovano v ramci APN internet.
= Data prenesena v zahranici se Uc¢tuji dle aktualnich cen sluzby Roaming - datové pfipojeni.
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VI. ZAVERECNA USTANOVENI

1) Veskeré sluzby uvedené v tomto Ceniku podléhaji v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpist. Ceny sluZeb jsou stanoveny v K¢ bez DPH. V Ceniku jsou rovnéz uvedeny informativni ceny véetné DPH.

2) 02 je oprdvnéna pti podani Zadosti o ztizeni Sluzby i v prabéhu jejiho poskytovani pozadovat sloZeni financni jistoty, a to pfi vyuZiti
Specialni nabidky ¢i v jiné akci za zvyhodnénou cenu. Tato jistota je automaticky vracena, pokud Ucastnik radné a vcas uhradi vyuctovani
za poskytnuté sluzby ve 3 po sobé jdoucich zuctovacich obdobich, kterd nasleduji po zaplaceni jistoty, nema zdvazky po splatnosti a
béhem poslednich 12 mésict nebylo ucastnikovi omezeno ¢i preruseno poskytovani sluzeb z divodu nezaplaceni vyuctovani.

3) 02 je opravnéna pozadovat slozeni mimoradné jistoty (dle ¢l. 3.2 pism. a) a 5.4.8 VSeobecnych podminek), a to aZ do vyse pétinasobku
souctu ¢astky za veskeré sluzby poskytnuté v probihajicim zG¢tovacim obdobi a pfipadnych dluznych ¢astek. Opravnéni neplati, Cini-li
Castka za sluzby poskytnuté v probihajicim zuctovacim obdobi méné nez 500,- K¢ s DPH. Jistotu aZ do vyse 50.000,- K¢, a to i pti podani
zadosti o zfizeni Sluzby, je 02 opravnéna pozadovat v pripadé divodného podezieni, Ze bude uZivat ¢i uZiva sluzeb v rozporu se
Vseobecnymi podminkami.

4) Je-li divodné podezfeni, Zze uUcastnik nebude plnit své povinnosti dle Smlouvy a VSeobecnych podminek (zejm. je-li veden v registru
SOLUS ¢i jiném obdobném registru anebo zneuzival sluzeb) je 02 opravnéna pfi podani Zadosti o zfizeni Sluzby pozadovat slozeni
primérené jistoty, a to aZz do vySe 10.000,- K¢. Jistota je vracena na zakladé pisemné Zadosti Ucastnika nejdrive po dvanacti mésicich od
uzavieni Specifikace, pokud ucastnik v poslednich 12 po sobé jdoucich zucétovacich obdobich uhradil fadné a vcas vyuctovani za
poskytnuté sluzby, nemd zavazky po splatnosti a béhem poslednich 12 mésicli nebylo ucastnikovi omezeno ¢i preruseno poskytovani
sluzeb z dlvodu nezaplaceni vyuctovani.

5) V3echny jistoty jsou vraceny nejpozdéji po skonceni smluvniho vztahu, nejsou-li pouZity na GUhradu Ucastnikova dluhu vaci 02.

6) Pokud pocet zbyvajicich volnych minut je nizsi nez celkova délka hovoru, je vysledna cena hovoru uréena snizenim celkové ceny hovoru
bez uplatnéni volnych minut o ¢astku odpovidajici procentudlnimu podilu volnych minut na celkové délce hovoru.

7) Pokud jsou v tomto ceniku zminény Ramcové dohody, vztahuji se podminky i na platné uzaviené Ramcové smlouvy.

8) V tomto Ceniku sluZeb nejsou zverejnény ceny pro uzaviené skupiny Gcastnikl. O2 si vyhrazuje pravo komunikovat tyto nabidky
vyhradné pfislusnym skupinam uUcastnikd. Ceniky pro tyto uzaviené skupiny Ucastnikll jsou nedilnou soucasti Vseobecnych podminek a
Ceniku 02 Mobilni hlasové sluzby a sluzby 02 Mobilni internetové pfipoieni.

9) Ucastnik ztraci narok na sjednany opakujici se kredit ¢i slevu v pripadé, Ze kredit Ci sleva presahne ¢astku uctovanou 02 ucastnikovi za
pausalni mésicni ceny.
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I. ZAKLADNi POPLATKY

Jednorazové poplatky a mésicni pausaly za sluzby vztahujici se k SIM karté

Vyse poplatku

Sluzby bez DPH s DPH

Aktivace PIN manazer 49,59 60,00
Aktivace Personal SMS 49,59 60,00
Cislo na prani 1 000,00 1 210,00
Dotasné odpojeni SIM karty na prazdniny - max. 12 mésici po Ghradé dluznych vyaétovani 100,00 121,00
Identifikace zZlomyslnych volédni (cena za 1 - 5 Cisel) 208,26 252,00
Mobil+ (uctuje se pri nakupu datového zafizeni za zvyhodnénou cenu stavajicim zakaznikem) 0,83 1,00
Uhrada vyuctovani na 02 prodejné — za kazdou jednotlivou fakturu 65,29 79,00
Piedplaceny kredit p¥i pfevodu telefonniho ¢&isla na 02 kartu 247,93 300,00
Reaktivace po Uhradé dluznych vyuctovani 499,00 603,79
Reaktivace odchozich hovor( (zapojeni po omezeni sluzeb) 49,59 60,00
Reaktivace SIM po kradeZi - neuctuje se u placené vymény SIM 81,82 99,00
Sluzba Duo SIM SMART — mési¢ni pausal 95,00 114,95
Vyména SIM karty za SIM kartu 81,82 99,00
Tisténé vyuctovani jako doplnék k elektronickému — cena platnd do 5.12.2013 8,26 10,00
Tisténé vyuctovani jako doplnék k elektronickému — cena platnd od 6.12.2013 15,70 19,00
Zasilani tisténého vyuctovani doporuc¢enou postou 2 17,00 20,57
Jednorazovy tiStény podrobny ucet - max. 2 zUictovaci obdobi zpétné 99,00 119,79
Pravidelny tistény podrobny ucet (vypis hovort) - mésiéni pausal 78,51 95,00
Opis vyuctovani 29,75 36,00
Kopirovani kontaktd 81,82 99,00
Zlaté &islo - snadno zapamatovatelné cislo 5 000,00 6 050,00
Zména Cisla 499,00 603,79

*1 Odpojit na prazdniny je mozné pouze telefonni Cislo, které bylo pred odpojenim aktivni alespori po dobu 1 mésice. Pfi opétovné
aktivaci musi byt na daném telefonnim Cisle nastaven tarif z aktualni nabidky.

*2 0d 1.6.2014 nelze nové sjednat.

*3 Kopirovani kontaktll je podporovano mezi mobilnimi telefony, které byly nebo jsou v aktudlni nabidce O2.



Il. VOLITELNE A DOPLNKOVE SLUZBY

* Sazba za odeslanou MMS na vnitrostatni a zahranicni Cisla - tarif Profil: 7,80 K¢ bez DPH (9,44 K¢'s DPH)

* Sazba za odeslanou MMS na vnitrostatni a zahranicni Cisla - tarif VARIO: 3,90 K¢ bez DPH (4,72 K¢ s DPH)

* Sazba za odeslanou MMS na vnitrostatni Cisla - tarif Mobilni Internetové pfipojeni: 4,88 K¢ bez DPH (5,90 K¢ s DPH)
* Sazba za odeslanou MMS v roamingu v zéné EU: 5,37 K¢ bez DPH (6,50 K¢ s DPH)

Videovolani

= Zpoplatnéno stejnou sazbou jako vnitrostatni volani dle pfislusného tarifu

Zprava zaslana pomoci Personal SMS
= Sazba standardni SMS dle jednotlivych tarift + 1,00 K¢ bez DPH (1,21 K¢ s DPH).

SMS do pevné sité a na zahranicni cisla
= Sazba za odeslanou SMS: 4,13 K¢ bez DPH (5,00 K¢ s DPH).

Hlasova schranka

. Sazba
Sluzba bez DPH s DPH
Komunikace s Hlasovou schrankou (tarify Profil a VARIO) 1,00 1,21
Vnitrostatni sazba do pevné sité dle
Odchozi hovory do Hlasové schranky (960 xxx xxx) tarifi .
Informacni SMS o nové zpravé v Hlasové schrance s moznosti vybéru (zpétné volani na vlastni A6 .55

mobilni telefon)

Jako jednotlivé druhy
odchozich hovorli
Jako jednotlivé druhy
odchozich hovorl

Odeslani hlasové zpravy z Hlasové schranky

Odeslani faxové zpravy z Faxové schranky

7 s

Mobilni data zpoplatnéna dle miry uzivani

= Pro vSechny hlasové tarify dochazi k automatické aktivaci sluzby umoznujici provadét datové a wapové prenosy, a to za ceny dle nize
uvedenych tarifd.

MOBILNi DATA (CAS)

) ) Objem dat  Maximalni rychlost Maximalni rychlost Cena za Obnoveni 03 il oot
Ani v ramci ilani v ramci . mobilni porta
MOBILNI DATA (CAS) na 2‘4 stahm.lanl Vv ramci ode5|!an| Vv ramci 24hodin  objemu dat 1 p
hodin objemu dat objemu dat
bez DPH 23,97 K¢ 23,97 K¢
30 MB 185 Mb 55 Mb, ! ! 0,00 K¢
s DPH /s /s 29,00 K& 29,00 K& ¢
TARIF WAP
WAP 2 Technologie 02 mobilni portal APN WAP APN INTERNET
bez DPH GPRS/ EDGE/ UMTS/ 0.00 0,59 0,20
s DPH HSDPA ! 0,71 0,24

= Na SIM aktivovanych od 18.8.2012 je aktivni Gic¢tovani dle tarifu MOBILN{ DATA CAS.

Uctovani dle tarifu MOBILNI DATA (kB) nelze od 18.8.2012 sjednat.
= Cena za tarif MOBILNI DATA (CAS) je uvedena v K¢ za kazdych zapocatych 24 hodin bez ohledu na nastaveni mobilniho telefonu ci

mnozstvi stazenych dat. 02 je opravnéno nauctovat Uéastnikovi za uzivani tarifu MOBILNI DATA (CAS) cenu 23,97 K& bez DPH (29,00 K¢ s
DPH) za 24 hodin, pticemz Ih(ta pocina plynout se zapocetim prvniho datového spojeni, resp. se zapocetim prvniho datového spojeni po
uplynuti IhGty predchozi.

= Obsah stazeny z 02 mobilniho portalu je zpoplatnén zvlastni sazbou.

= Vybér technologie pfipojeni je ovlivnitelny nastavenim mobilniho telefonu.
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! MOBILNI DATA (CAS) - V ramci tohoto tarifu ma tGéastnik k dispozici zakladni objem dat na 24 hodin. V pripadé vycerpani zakladniho
objemu, v zavislosti na Cerpani dat ucastnikem, miZe byt tento objem dat aZ 3x automaticky obnoven. Parametry obnovovani je mozné
nastavit v aplikaci mojeo2.cz. Automatické obnoveni objemu dat neprobéhne v ptipadé, Ze by k nému mélo dojit po uplynuti 22 hodin v
ramci 24 hodinového obdobi. Po vycerpani objemu dat mlze Ucastnik vyuzit balicek jednorazového obnoveni objemu (30 Mb) .

2 Tato spojeni jsou Uctovana v K¢ za 1 kB. Sazba je uplatnéna od zacatku spojeni. 02 je opravnéno natctovat Ucastnikovi za uzivani tarifu
WAP maximalni cenu 3000,- K¢ bez DPH (3630,- K¢ s DPH) za jedno zuctovaci obdobi.

Informacni SMS

Cena
bez DPH s DPH

Utrata

Pfichozi informacni SMS 2,48 3,00

= Doplrikova sluzba k vybranym tarifdm O2 Mobilni hlasové sluzby umoznujici prostfednictvim SMS zjistit pfiblizny stav Gtraty v daném
zuétovacim obdobi, pocet vybranych volnych jednotek a poéet dnl zbyvajicich do konce ztGétovaciho obdobi.

= Informace poskytnuté v ramci doplrikové sluzby nejsou dostupné on-line, ale zpravidla s 8hodinovym zpozdénim, u roamingovych
spojeni se zpozdénim nékolika dni.

= Do stavu Utraty se nezapocitdvaji mésicni pausdly a jednorazové platby. Dale nejsou zohlednény mnoZstevni ani jiné slevy.

= Utracena Castka je uvadéna s DPH.

= Informace o volnych jednotkach zahrnuje pocet zbyvajicich volnych minut a SMS do vSech siti, pocet zbyvajicich volnych minut a SMS do
02 a zbyvaijici kreditni jednotky.

= Dotaz Ize poloZit odeslanim SMS zdarma ve tvaru UTRATA na ¢islo 999111.

= Informace o stavu Utraty v penéznich jednotkach je dostupnd aZz v zuc¢tovacim obdobi néasledujicim po odeslani prvniho SMS dotazu
doplrikové sluzby. Do té doby je dostupna informace o volnych jednotkach.

Cena

Info jednotky bez DPH s DPH

Pfichozi informaéni SMS 2,48 3,00

= Doplrikova sluzba spocivajici v zaslani informacni SMS nebo emailu pfi vyCerpani 80 % a 100 % volnych minut a SMS do vsech siti,
volnych minut a SMS do 02 a kreditnich jednotek pro dané zuctovaci obdobi. Informacni SMS je zasildna pro kazdy z uvedenych tipQ
volnych jednotek zvlast.

= Informace poskytnuté v ramci doplrikové sluzby nejsou dostupné on-line, ale zpravidla s 8hodinovym zpozdénim.

= Doplrikovou sluzbu lze zfidit odeslanim SMS zdarma ve tvaru JEDNOTKY na ¢islo 999111 a zrusit odeslanim SMS zdarma ve tvaru
JEDNOTKY D na Cislo 999111.

Cena

Info limit bez DPH s DPH

Pfichozi informacéni SMS 2,48 3,00

= Doplrikova sluzba spocivajici v zaslani informacni SMS nebo e-mailu v okamZiku dosazeni 80 % a 100 % nastaveného limitu pro Utratu pro
dané zuctovaci obdobi.

* Informace poskytnuté v ramci doplriikové sluzby nejsou dostupné on-line, ale zpravidla s 8hodinovym zpoZdénim, u roamingovych
spojeni se zpozdénim nékolika dni.

= Do limitu pro Utratu se nezapocitavaji mésicni pausaly a jednorazové platby. Dale nejsou zohlednény mnozZstevni ani jiné slevy.

= Utracena ¢éstka je uvadéna s DPH.

= Doplrikovou sluzbu lze zfidit nebo zménit odeslanim SMS zdarma ve tvaru INFOLIMIT X na ¢islo 999111, kde X je limit v K¢ s DPH v
rozmezi od 50 do 99999, ktery si Gcastnik preje nastavit.

= Doplrikovou sluzbu lze zrusit odeslanim SMS zdarma ve tvaru INFOLIMIT D na ¢islo 999111.

= Informace o stavu Cerpani limitu se v prvnim zuc¢tovacim obdobi vztahuje k provozu uskuteénénému od data aktivace doplrikové sluzby.

Cena

Stop limit bez DPH s DPH

Pfichozi informaéni SMS 2,48 3,00

= Doplrikova sluzba spocivajici v zaslani informacni SMS nebo e-mailu v okamziku dosazeni 80% a 100% nastaveného limitu pro Utratu pro
dané zuctovaci obdobi a v omezeni vybraného typu provozu pfi dosazeni 100 % nastaveného limitu do konce zuctovaciho obdobi.
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= Ucastnik si mGze nastavit limit v K& s DPH v rozmezi od 50 do 99999.
= Informace poskytnuté v ramci doplrikové sluzby nejsou dostupné on-line, ale zpravidla s 8hodinovym zpoZdénim, u roamingovych
spojeni se zpozdénim nékolika dni.
= Do limitu pro Utratu se nezapocitavaji mésicni pausaly a jednorazové platby. Dale nejsou zohlednény mnoZstevni ani jiné slevy.
= Utracena ¢astka se do limitu zapocitava cenami véetné DPH.
= Doplitkovou sluzbu Ize zfidit prostiednictvim zakaznické linky. P¥i zfizeni sluiby si U&astnik zvoli typ omezeni provozu v okamziku
dosazeni 100 % limitu — veskery placeny provoz, placeny hlasovy mezinarodni a roamingovy provoz, placeny hlasovy provoz mimo

vnitrostatni sit 02 nebo placeny hlasovy provoz mimo 02 Team Uéastnika.
= Po uplatnéni restrikce dochazi k celkovému omezeni odchoziho provozu do daného sméru pro aktualni zictovaci obdobi a nelze ¢erpat

nevycerpané volné jednotky, predplacené vyhody a tarifni vyhody (napfiklad tarify O2 Neon, 02 Podnikani — bezplatnad spojeni v

definovanvch ¢asech).
= Informace o stavu Cerpani limitu se v prvnim ztG¢tovacim obdobi vztahuje k provozu uskuteénénému od data aktivace doplrikové sluzby.

Sluzba 02 Remote Access (02 RA)

Ceny jednorazovych ukont Cena bez DPH Cena s DPH
Ztizeni sluzby k fixnim datovym sluzbam 02 1999,00 2418,79
Ztizeni sluzby k datovym sluzbam 3.strany 5999,00 7258,79
Zména konfigurace bez vyjezdu technika 500,00 605,00
Zména konfigurace s vyjezdem technika - 1. hodina 5 000,00 6050,00
Zména konfigurace s vyjezdem technika - 2. a dal$i 2 000,00 2420,00
Reinstalace/prelozeni sluzby 3 000,00 3630,00
Telefonicka konzultace s technikem 1 hod 750,00 907,50
Vytvoreni adresniho planu individudlné

= Jednorazovymi Ukony se rozumi zfizeni, konfiguracni zmény, prekladky, deaktivace ¢i dalsi ukony provedené na zakladé poZadavku
zakaznika.
= Cena za zfizeni sluzby zahrnuje vytvoreni privatni zakaznické uzaviené skupiny uzivatell (APN nebo CUG), zarazeni zakaznikem uréenych

MSISDN do této skupiny a dale zfizeni bezpeéného tunelu v prostiedi sité Internet zakonéeného v podnikové VPN.
= Sluzba pevného pfipojeni k Internetu neni soucasti sluzby 02 RA. Zakaznik mlze pevny pristup k Internetu realizovat prostrednictvim

sluzby od 02, nebo prostfednictvim sluzby libovolného alternativniho ISP. Pevny pfistup k Internetu musi byt zfizen jesté pred instalaci
sluzby 02 RA. Sluzba 02 RA nezahrnuje instalaci a provozovani AAA serveru ve VPN zdkaznika (Radius, Tacacs+).

=V cené za zfizeni sluzby je dale zahrnuto poskytnuti administratorského pristupu do aplikace pro spravu individualnich G¢td uzivatelG.

Sluzba staticka IP adresa a verejna IP adresa

Sluzba staticka IP adresa a verejna staticka IP adresa K¢ bez DPH K¢ s DPH
Aktivacni poplatek nebo rekonfigurace 495,00 598,95
Mésicni pausal 210,00 254,10
Sluzba verejna dynamicka IP adresa K¢ bez DPH Ké s DPH
Aktivacni poplatek nebo rekonfigurace 495,00 598,95

Sluzba 02 Data Servis (technicka podpora)

02 Data Servis - béZna cena za instalaci K¢ bez DPH K¢'s DPH
PC instalace do 30 minut 210,08 254,20
PC instalace do 60 minut 420,17 508,41
Za kazdou dalsi zapocatou hodinu 210,08 254,20
Nastaveni e-mailového klienta 83,19 100,66

= B&Zna instalace obsahuje instalaci mobilniho telefonu (GSM modemu nebo Wi-Fi zafizeni) do PC/notebooku, které bylo nebo je v
aktualni nabidce 02, a nastaveni pfipojeni na internet prostfednictvim sluzeb O2GPRS Instant/UMTS/HSDPA nebo 02 HSCSD Fast. Kazda
PC instalace pro mobilni telefon je pocitdna samostatné. Instalace pro vice mobilnich telefond na jedno PC zafizeni je pocitana
= Nastaveni e-mailového klienta v mobilnim telefonu obsahuje nastaveni parametrli e-mailového klienta v mobilnim telefonu, ktery byl

nebo je v aktudlni nabidce 02
= Ceny jsou platné za vySe uvedenych podminek pfi vyuZiti sluzby 02 Data Servis na Znackovych prodejnach 02 poskytujicich instalace a

nastaveni internetu. Seznam téchto prodejen naleznete na www.o02.cz



Sluzba 02 Data Servis Profi (technicka podpora)

02 Data Servis - béZna cena za instalaci K¢ bez DPH K¢ s DPH
02 Data Servis Profi - mésicni pausal ~1 2 000,00 2 420,00
02 Data linka — telefonicka technickd podpora (zvyhodnéna sazba za kazdou jednotlivou 200,00 242,00

02 Data linka — telefonicka technickd podpora (standardni sazba za kazdou jednotlivou konzultaci) 300,00 363,00

Technicka podpora — osobni ndvstéva u zakaznika, zakladni hodinova sazba 2000,00 2 420,00
Zvyhodnéna mnoistevni hodinova sazba (za kazdé Géetni obdobi samostatné)”™ KE bez DPH KE s DPH
Hodinova sazba pti 1 hodiné prace 2 000,00 2 420,00
Hodinova sazba pfi 2 hodinach prace 1 700,00 2 057,00
Hodinova sazba pfi 3 hodinach prace 1 500,00 1 815,00
Hodinova sazba pfi 4-9 hodinach prace 1 300,00 1573,00
Hodinova sazba pfri 10 a vice hodinach prace 1 200,00 1452,00

*1 V cené mési¢niho pausalu jsou zahrnuty 2 hodiny mési¢né osobni technické podpory zdarma.
*2 Zvyhodnéna sazba plati pouze v pfipadé aktivni sluzby 02 Data servis Profi.

Multi Internet K¢ bez DPH K¢ s DPH
Poplatek za aktivaci sluzby 81,82 99,00
Mésicni poplatek za sluzbu 81,82 99,00

= Doplnkova sluzba umoznuje sdilet objem dat, kterou ma ucastnik sjedndnu v ramci tarifu 02 Mobilni hlasové sluzby na dalsi doplrikové
SIM karté. Na ¢erpani objemu dat na doplrikové SIM se vztahuji stejna pravidla jako pro hlavni SIM.

= Datovy provoz muZe probihat na pfislusnych SIM sdilejicich objem dat soucasné.

= K 02 Mobilni hlasové sluzbé je moZné aktivovat maximalné dvé SIM karty se sluzbou Multi Internet.

= Sluzbu Multi Internet Ize aktivovat pouze k tarifdm 02 Mobilni hlasové sluzby obsahujici Internet v mobilu s velikosti zakladniho objemu
dat minimalné 1,5GB.

Extra Data
Extra Data Objem dat K¢ bez DPH K¢ s DPH
Jednorazové navyseni objemu dat 100 MB 100 MB 81,82 99,00
Jednorazové navyseni objemu dat 500 MB 500 MB 81,82 99,00

! 3GB 179,00 216,59

Jednorazové navyseni objemu dat 3 GB :
= Datové bali¢ky lze aktivovat ke véem tarifm O2 Mobilni hlasové sluzby nebo Mobilni Internet, které obsahuji Internet v mobilu, a ke
vsem tarifim sluzby 02 Mobilni internetové pfipojeni.

= Rychlost pfipojeni se fidi podminkami tarifu sjednané v ramci sluzby 02 Mobilni hlasové sluzby nebo Mobilni Internet.

= Balicky jednorazové navysuji objem dat v daném obdobi, Ize je zakoupit i opakované. Platnost datovych bali¢kd je do vyéerpani objemu
dat nebo do konce zt¢tovaciho obdobi.

= Nevycerpany limit z datovych bali¢kd se neprevadi do dalsiho obdobi.

" Jednorazové navyseni objemu dat 3 GB Ize aktivovat pouze pro tarify Internet v mobilu L, Internet v mobilu XL, Internet v mobilu XXL,
Mobilni Internet L, Mobilni Internet XL, Mobilni Internet XXL.

Balicky - Jednorazové navyseni objemu dat

N
<

. . Cena
Balicek Objem dat bez DPH < DPH
Jednorazové navyseni objemu dat 30 MB 30 MB 23,97 29,00
Jednorazové navyseni objemu dat 200 MB 200 MB 69,00 83,49
Jednorazové navyseni objemu dat 1,5 GB 1,5 GB 99,00 119,79
Jednorazové navyseni objemu dat 3 GB 3GB 149,00 180,29
Jednorazové navyseni objemu dat 10 GB 10GB 249,00 301,29

Jednorazové navyseni objemu dat 20 GB 20 GB 399,00 482,79
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= Balicky pro jednorazové navyseni objemu dat je moZno aktivovat pouze s aktivni funkcionalitou automatické obnovy dat v ramci
tarifu, a to v pfipadé vyuziti maximalniho po¢tu automatické obnovy datového objemu a/nebo v pfipadé ochranného okna.
Ochranné okno je 24 hodin pred koncem zuctovaciho obdobi v pfipadé tarifu Internet v mobilu a Mobilni Internet a 2 hodiny v
pripadé tarifu Mobilni data (Cas). V pfipadé neaktivni funkcionality automatické obnovy datového objemu v ramci tarifu je mozné
pouZzit balicky Extra Data.

Balicky jsou kompatibilni s témi tarify 02 Mobilni hlasové sluzby a sluzby 02 Mobilni internetové pfipojeni, které obsahuji shodny
objem dat jako prislusny balicek.

Datové balicky Ize aktivovat ke vsem tarifim O2 Mobilni hlasové sluzby, které obsahuji objem dat, a ke vSem tarifim sluzby 02
Mobilni internetové pripojeni.

Balicky jednorazové navysuji objem dat v daném zUétovacim obdobi, Ize je zakoupit i opakované. Platnost datovych balickd je do
vycerpani objemu dat nebo do konce zuctovaciho obdobi.

Rychlost pripojeni se fidi podminkami tarifu.

Nevycerpany objem dat z bali¢k( se neprevadi do dalsiho zuétovaciho obdobi.

Sluzba 02 Péce na 02 prodejnach

Cena
s DPH bez DPH

Sluzba 02 Péce na 02 prodejnach

Sluzba 02 Péce na 02 prodejnach 299,00 247,11

‘

= Sluzbu 02 Péce mize zdkaznik vyuzit bud pfi zakoupeni nového telefonu, tabletu nebo modemu (déle jen “zafizeni”), nebo pfi

pouZzivani zafizeni, nebo pfi reklamaci zafizeni.

= Sluzba 02 Péce pti koupi zafizeni obsahuje zprovoznéni jednoho vybraného e-mailového U¢étu (Gmail.com, Outlook.com,
iCloud.com); ukazku instalace jedné aplikace z Google Play, Windows Phone Store nebo App Store; kopirovani kontaktd ze starého
zarizeni (které bylo v nabidce 02) do nové zakoupeného zafizeni; nalepeni ochranného skla na displej telefonu (sklo je nutné
zakounit zvIast).

Sluzba 02 Péce pfi pouZivani zafizeni obsahuje instalaci a nastaveni modemu a dalSich zafizeni (zabezpecdovaci zafizeni, kamery,
atp.), které jsou nebo byly v nabidce 02; nastaveni synchronizace a propojeni mezi mobilnim telefonem/tabletem a notebookem;
instalaci aplikaci do mobilniho telefonu/tabletu véetné raznych feseni (cloud atp.); poradenstvi a edukaci dle pozadavkd zakaznika.

Sluzba 02 Péce pfi reklamaci zafizeni obsahuje pfednostni opravu v servisnim stfedisku; zapuajéeni nahradniho zafizeni po dobu
opravy; kopirovéni kontaktl z reklamovaného zafizeni do zapij¢eného zafizeni (pokud to druh zavady umoziiuje) a kopirovani
kontaktl zpét ze zapuUi¢eného zafizeni do opraveného zafizeni.

Zakaznik muZe sluzbu 02 Péce zakoupit jednorazové nebo opakované podle potieby (tzn. s koupi nového zafizeni, nebo pfi
pouzivani zafizeni, nebo pfi reklamaci zafizeni) a vyuzit vSechny, nebo pouze nékteré diléi sluzby v ni obsazené. Nevyuzité dilci sluzby
se nedaji vyCerpat dodatecné.
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I1l. OMEZENE CERPANI DAT

Po vycerpéni objemu dat u sluzby Mobilni data (¢as) a tarifd Internet v mobilu a Mobilni internet je rychlost stahovani i odesilani 0 kb/s.
Pro vyuZivani dat po vyCerpani objemu dat je nutné mit aktivni funcionalitu automatické obnovy dat, pfipadné aktivovat bali¢ky
Jednorazové navyseni objemu dat nebo Extra data.
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IV. ROAMING A MEZINARODNi HOVORY

Piehled druhi spojeni a zplUsob tctovani pfi roamingu

Volné

Druh hovoru Zpusob uctovani i
minuty/SMS

* U odchozich hovorl z jedné zény do druhé plati cena pro vyssi zénu; napt.
volani ze Zény EU do Zény Zbytek Evropy je zpoplatnéno sazbou dle Zény
Zbytek Evropy.

» Uvedené ceny plati i pro Videovolani, kdekoli je dostupné.

» Odchozi volani v zéné EU je G¢tovano od spojeni hovoru pomérné za
zapocatou prvni ptlminutu, poté po sekundach (tj. 30+1).

V ostatnich zéndch jsou ceny uctovany za kazdou zapocatou minutu od spojeni spojeni v z6n&
hovoru (tj. 60+60). EU u tarifu Svét
= Uvedené ceny neplati pro Platebni transakce (napt. volani na cisla s
predcislim 900, 906, 909, Premium SMS, atd.).

Odchozi roamingové hovory
Uplatni se na

Basic. Ostatni

o T . . spojeni a
= Pfichozi volani v rdmci zény EU je Gc¢tovano od spojeni hovoru pomérné po . ,
. ) roamingové
o , . , sekundach (tj. 1+1). . ,
PFichozi roamingové hovory ) L, e, . . . tarify - neuplatni
V ostatnich zénach je pfichozi volani G€tovano za kazdou zapocatou minutu od se
spojeni hovoru (tj. 60+60).
Pfesmérovani hovort do Hlasové .
i Bezplatné
schranky
Presmérovani hovort podminéné na
obecné telefonni ¢islo (nelze na Sazba za ptichozi roamingovy hovor a odchozi roamingovy hovor do CR
zahranicni)
Pfesmérovani hovorl nepodminéné na
obecné telefonni ¢islo (nelze na Sazba odchoziho hovoru v ramci CR Uplatni se
zahranicni)
PFijem SMS a MMS Bezplatné Neuplatni se

ROAMING - HLASOVE SLUZBY

= Standardné je kazdému, kdo si aktivuje sluzbu Roaming, nastaven tarif Svét Basic, pokud si nezvoli jiny roamingovy tarif.

= Pfichozi hovor s informaci o cenach roamingu je zdarma.

= Zména mezi roamingovymi hlasovymi tarify je bezplatna pouze jedenkrat v ramci ztétovaciho obdobi v ramci CR.

= Aktivace a deaktivace tarifu je bezplatna s vyjimkou telefonické objednavky a SMS ze zahranici.

= Seznam partnerd pro roaming v letedlech a na lodich je uvefejnény na strankach http://www.02.cz/corporate/198011-
roaming_a_mezinarodni_volani/111826-roaming v _letadlech _a na_lodi.html

= Sluzba Roaming ve varianté Easy umozriuje volat do Ceské republiky nebo v rdmci zemé, v ni se Gcastnik nachazi. Neni umoznéno
volani do siti v tfetich zemich. Datové sluzby, pfijem hovor( a pfijem zprav jsou bez omezeni.

Volani bez hranic

76na Spojovaci poplatek Volani v ramci zény a do CR Pf¥ichozi hovory
bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH
EU 0,00 0,00 2,89 3,50 0,29 0,35
Zbytek Evropy 40,50 49,00 3,22 3,90 3,22 3,90
Ostatni 65,29 79,00 3,22 3,90 3,22 3,90
. SMS MMS
Z6na
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
EU 1,24 1,50 5,37 6,50
Zbytek Evropy 3,22 3,90 7,93 9,60
Ostatni 3,22 3,90 7,93 9,60
Volani bez hranic - rozdéleni zemi do jednotlivych zén
Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar (Velka Britanie),
Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr, Lichtenitejnsko, Litva, Loty3sko,
EU Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik (Francie), Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Réunion (Francie), Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikan (Italie), Velka
Britanie, Svycarsko.
Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cernd Hora, Faerské ostrovy, Guernsey, Jersey, Kosovo, Makedonie, Man,
Zbytek Evropy

Moldavsko, Monako, Severni Kypr (Turecko), Srbsko, Turecko, Ukrajina.
Ostatni Vsechny zbyvajici zemé, provoz na lodich a v letadlech.
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= Ceny jsou uvedeny v K¢ za minutu/SMS/MMS a plati ve vSech sitich v dané zemi.
= Spojovaci poplatek je uctovan jednorazoveé za kazdy odchozi a pfichozi hovor.
* Na hovory uctované v ramci tarifu se neuplatriuje Profi sleva.

Z6na Volani v rdmci zény a do €R Pfichozi hovory SMsS MMS
bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH
EU Ceny viz. 02 Mobilni hlasova sluzba
Zbytek Evropy 35,00 42,35 20,00 24,20 10,00 12,10 7,93 9,60
Ostatni 55,00 66,55 45,00 54,45 10,00 12,10 7,93 9,60
Svét Basic - rozdéleni zemi do jednotlivych zén
Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar (Velkd Britanie),
Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Italie,Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko,
EU Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik (Francie), Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Réunion (Francie), Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikan (Italie), Velka
Britdnie
Zbytek Evropy Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, C?rné Hora, Faerské ostrovy, Guernsey, Jersey, Kosovo, Makedonie, Man,
Moldavsko, Monako, Severni Kypr (Turecko), Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina
Ostatni Vsechny zbyvajici zemé, provoz na lodich a v letadlech.

= Ceny jsou uvedeny v K¢ za minutu/SMS/MMS a plati ve vSech sitich v dané zemi.
* Na hovory uctované v ramci Svét Basic se neuplatriuje Profi sleva.

Roaming - balicky volnych jednotek

Maésicni pausal
K¢ s DPH K¢ bez DPH
PFichozi minuty 2000 Evropa bezplatné 361,79 299,00 2000 minut v z6né EU

Balicek Aktivace/deaktivace Volné jednotky

= Ceny jsou uvedeny v K¢ za zuétovaci obdobi.
= Bali¢ek je mozné aktivovat k roamingovému tarifu Volani bez hranic a Svét Basic.
= Do volnych minut se zapocitava kazda zapocatd minuta. Nevycerpané volné minuty se neprevadi do nasledujiciho zuctovaciho obdobi.

* Provoz nad ramec volnych jednotek a provoz do ostatnich zén je zpoplatnén dle aktivovaného roamingového tarifu.

ROAMING - DATOVE PRIPOJENI

Uctovani podle objemu stazenych dat

Z6na bez DPH s DPH
EU 1,32 1,60
Zbytek Evropy 198,35 240,00
Ostatni 247,93 300,00

= Ceny jsou uvedeny v K& zal MB, Gduje se kaidy zapodaty 1 kB. Zény jsou shodné se zénami pro tarif Svét Basic. Ucastnik mize data

roaming vyuZivat, pokud ma aktivni datové pienosy v ramci Ceské republiky a aktivni sluzbu Roaming.
= Datovy provoz na lodich a v letadlech je G¢tovan dle zony Ostatni.

= Jakdkoliv aktivita, ktera vyzaduje pfipojeni k siti GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA/HSPDA+/HSPA+DC a LTE znamena zapoceti Uctovaci

jednotky.
= Technologie pfipojeni je zavisla na technologickych mozZnostech smluvniho roamingového operatora.

= P¥i aktivaci roamingu je Uastnikovi pro ¢erpana data automaticky nastavena funkcionalita Datovy limit. Do Datového limitu se
zapoditavaji data ¢erpana ve viech zénach. Datovy limit umozriuje vypnuti datového prenosu v okamiiku, kdy Ucastnik stahne v rdmci
datového roamingu objem dat v hodnoté 1 320 K¢ bez DPH (1 600 K¢ s DPH). Po vypnuti datového pfenosu dosazenim Datového limitu je
nutné pro dalsi ¢erpani dat Datovy limit zrusit. V ramci jednoho zuctovaciho obdobi je mozné Datovy limit aktivovat a deaktivovat
opakované, a to na bezplatném telefonnim cisle 720 720 721. Pfi kazdé nové aktivaci Datového limitu nebo na zadatku nového
zUctovaciho obdobi se objemovy limit pocita od nuly.

02 odesle Ucastnikovi zpravu v okamziku, kdy dosdhne 80 % a 100 % limitu.



Sdilené roamingové datové balicky

Balicek Zoéna Volné jednotky - -
K¢ bez DPH K¢ s DPH
Evropa Profi L EU 2GB 2480,00 3.000,80
Evropa Profi XL EU 9GB 11 160,00 13 503,60
Evropa Profi XXL EU 30 GB 37 200,00 45 012,00
Svét Profi L Cely svét 1GB 6 660,00 8 058,60
Svét Profi XL Cely svét 5GB 33 320,00 40317,20
Svét Profi XXL Cely svét 20 GB 133 320,00 161 317,20

= Sdileny bali¢ek umoZriuje roamingové datové prenosy pro vsechny SIM karty registrované pod jednim referenénim cislem ucastnika do
sjednaného objemu dat v ramci zi¢tovaciho obdobi. Po vyCerpéani objemu dat se na provoz uplatni podminky uctovani podle objemu
stazenvch dat (v€etné Datového limitu).

= Mésicni cena je Uctovana za kazdé zapocaté zuctovaci obdobi. V pfipadé zruseni zanikd narok na nevycerpany objem balicku. V ramci
zG¢tovaciho obdobi je mozné mit aktivni vidy pouze jeden bali¢ek uritého typu. U¢tovaci jednotka v ramci bali¢kd je 1 kB. Nevyéerpané

iednotky se nepFevadgii do nasleduiiciho zt¢tovaciho obdobi.
= Cerpani balicku jednotlivymi SIM kartami registrovanymi pod referenénim cislem je mozné jediné, pokud maji SIM karty aktivni datové

prenosy v ramci Ceské republiky a aktivni sluzbu Roaming.
= Datové bali¢ky Evropa plati pro datové prenosy v ramci Evropské Unie. Zéna EU zahrnuje ¢lenské staty Evropské unie a dale Svycarsko,

Norsko, Lichtenstejnsko a Island.
= Aktivace a deaktivace balickd je bezplatna.

Jednorazové roamingové datové balicky

- ; - Cena
Balicek Z6na Volné jednotky
K¢ bez DPH K¢ s DPH
Evropa S EU 125 MB 164,46 199,00
Evropa M EU 300 MB 329,75 399,00
Evropa L EU 1000 MB 825,62 999,00
Svét S Cely svét 50 MB 164,46 199,00
Svét M Cely svét 150 MB 495,04 599,00
Svét L Cely svét 250 MB 825,62 999,00

=Jednorazovy balicek umoZnuje roamingové datové prenosy do sjednaného objemu dat. Po vycerpdani objemu dat se na provoz uplatni
podminky G¢tovani podle objemu stazenych dat (véetné Datového limitu).

= Balicek je zfizen po doruceni potvrzovaci SMS o aktivaci.

= Bali¢ek je mozné Cerpat postupné, datové prenosy na sebe nemusi navazovat.

= Bali¢ek je nutné zacit ¢erpat do 30 dnu ode dne zfizeni, platnost bali¢ku je 30 dnu od pocatku prvniho cerpani.

= U¢tovaci jednotka v ramci bali¢kd je 1 kB.

= Objednani bali¢kl je moiné jediné pokud ma Gcastnik aktivni datové prenosy v ramci Ceské republiky a aktivni sluzbu Roaming.
Aktivace je bezplatna s vyjimkou telefonické objednavky a SMS ze zahranici.

= Datové balicky Evropa plati pro datové prenosy uskute¢néné v zéné EU, kterd je shodna se zénou EU u tarifu Volani bez hranic.

Opakujici se roamingové datové balic¢ky

Meésicni cena

Balicek Zoéna Volné jednotky
K¢ bez DPH K¢ s DPH
Evropa opakovany XS EU 65 MB 81,82 99,00
Evropa opakovany S EU 325 MB 412,40 499,00
Evropa opakovany M EU 650 MB 825,62 999,00
Evropa opakovany L EU 1,3GB 1652,07 1999,00
Svét opakovany XS Cely svét 2 MB 50,00 60,50
Svét opakovany S Cely svét 10 MB 100,00 121,00
Svét opakovany M Cely svét 50 MB 166,67 201,67
Svét opakovany L Cely svét 250 MB 833,33 1008,33
Svét opakovany XL Cely svét 500 MB 1 666,67 2016,67

Svét opakovany XXL Cely svét 1GB 3333,33 4033,33
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*Opakujici se balicek umozZriuje roamingové datové prenosy do sjednaného objemu dat. Po vycerpdani objemu dat se na provoz uplatni
podminky Gctovani podle objemu stazenych dat (véetné Datového limitu).

* Mésicni cena je UcCtovana za kazdé zapocaté zuctovaci obdobi s narokem na plny objem MB. V ptipadé zruseni zanikd narok na
nevycerpané MB. V ramci zG¢tovaciho obdobi je mozné mit aktivni vidy pouze jeden bali¢ek uréitého typu. Uétovaci jednotka v ramci
bali¢kd je 1 kB. NevyCerpané jednotky se neprevadi do nasledujiciho zdctovaciho obdobi. .

* Objednani balickl je mozné pouze v pripadé, Ze ma Ucastnik aktivni datové prenosy v rdmci Ceské republiky a aktivni sluzbu Roaming.
Aktivace a deaktivace balick( je bezplatna s vyjimkou telefonické objednavky a SMS ze zahranici.

= Datové balicky Evropa plati pro datové prenosy uskutecnéné v zéné EU, kterd je shodna se zénou EU u tarifu Volani bez hranic.

MEZINARODNi HOVORY

Profil, VARIO - mezinarodni hovory a videohovory

Volani a videovolani
Profil, VARIO z6na oan g yiceove e

bez DPH s DPH

1 10,31 12,48
2 16,85 20,39
3 32,50 39,33
4 45,00 54,45
5 80,00 96,80
6 ; 200,00 242,00
= Uvedené ceny jsou v K¢ za 1 minutu. UCtuje se kaZzda zapocatd minuta.



V. SEZNAM ZEMi PRO MEZINARODNi HOVORY

Mezinarodni Zem& Mezinarodni Profil a VARIO
predvolba eme priplatek zéna zona
88299 Aeromobile 10. 6
93 Afghanistan 8. 4
355 Albanie 4. 3
213 Alzirsko 5. 4
376 Andorra 4. 3
244 Angola 8. 4
1264 Anguilla 8. 5
1268 Antigua a Barbuda 8. 5
599 Antily Nizozemské 7. 5
54 Argentina 8. 4
374 Arménie 5. 4
297 Aruba 7. 5
247 Ascension 8. 5
61 Australie 6. 4
672 Australska teritoria 8. 5
994 Azerbajdzan 5. 4
1242 Bahamy 8. 4
973 Bahrajn 8. 4
880 Bangladés 8. 5
1246 Barbados 8. 4
95 Barma (Myanmar) 8. 4
32 Belgie 3. 3
501 Belize 8. 4
375 Bélorusko 3. 3
229 Benin 8. 5
1441 Bermudy 8. 5
975 Bhutan 8. 4
591 Bolivie 8. 4
387 Bosna a Hercegovina 4. 3
267 Botswana 8. 5
55 Brazilie 7. 4
673 Brunei 8. 5
359 Bulharsko 4. 3
226 Burkina Faso 8. 5
257 Burundi 8. 5
682 Cookovy ostrovy 8. 5
235 Cad 8. 5
382 Cernd Hora 4, 3
86 Cina 7. 4
45 Dénsko 3. 3
246 Diego Garcia 8. 5
1767 Dominica 8. 5
1809 Dominikanska republika 8. 4
253 DzZibuti 8. 5
20 Egypt 6. 4
593 Ekvador 8. 4
291 Eritrea 8. 5
372 Estonsko 4. 3
251 Etiopie 8. 5
298 Faerské ostrovy 3. 5
500 Falklandy 8. 5
679 Fidzi 8. 5
63 Filipiny 8. 4
358 Finsko 4. 3
33 Francie 3. 3
241 Gabon 8. 5
220 Gambie 8. 5
233 Ghana 8. 5
350 Gibraltar 5. 3
1473 Grenada 8. 5
299 Groénsko 6. 5
995 Gruzie 5. 4
590 Guadeloupe 7. 3
1671 Guam 8. 4

O,



Mezinarodni Zemd Mezinarodni Profil a VARIO
predvolba priplatek zéna zona
502 Guatemala 8. 4
224 Guinea republika 8. 5
245 Guinea-Bissau 8. 5
594 Guyana Francouzska 8. 3
592 Guyana republika 8. 5
509 Haiti 8. 4
504 Honduras 8. 4
852 Hongkong 6. 4
56 Chile 8. 4
385 Chorvatsko 3. 3
91 Indie 7. 4
62 Indonésie 8. 4
+87X 1 Inmarsat A (lodi) 10. 6
+87X 5 Inmarsat Aero (letadla) 10. 6
+87X 3 Inmarsat B (mobil) 9. 6
87077 Inmarsat BGAN 10. 6
87078
+87X 6 Inmarsat M (mobil) 9. 6
+87X 76 Inmarsat Mini-M (mobil) 8. 6
964 Irak 8. 4
98 fran 7. 4
17633 Iridium 10. 6
353 Irsko 4. 3
354 Island 4. 3
39 Italie 3. 3
972 Izrael 6. 4
1876 Jamajka 8. 4
81 Japonsko 6. 4
967 Jemen 8. 4
211 Jihosudanska republika 8. 5
27 Jizni Afrika 7. 4
962 Jordansko 7. 4
1345 Kajmanské ostrovy 8. 4
855 Kambodza 8. 5
237 Kamerun 8. 5
1 Kanada 5. 4
238 Kapverdy 8. 5
974 Katar 7. 4
732 Kazachstan 6. 4
254 Kena 8. 5
686 Kiribati 8. 5
850 KLDR 6. 5
57 Kolumbie 8. 4
269 Komory a Mayotte (Mahoré) 8. 5
243 KonZska demokraticka republika (Zair) 8. 5
242 Konzska republika 8. 5
381 Kosovo 4. 3
82 Korejska republika 6. 4
506 Kostarika 7. 4
53 Kuba 6. 5
965 Kuvajt 7. 4
357 Kypr 4. 3
996 Kyrgyzstan 6. 4
856 Laos 8. 5
266 Lesotho 8. 5
961 Libanon 8. 4
231 Libérie 8. 5
218 Libye 5. 4
423 Lichtenstejnsko 3. 3
370 Litva 3. 3
371 Lotyssko 4, 3
352 Lucembursko 3. 3
853 Macao 8. 5
261 Madagaskar 8. 5
36 Madarsko 3. 3
389 Makedonie 4. 3
60 Malajsko 8. 4
265 Malawi 8. 5

O,



Mezinarodni Zem& Mezinarodni Profil a VARIO
predvolba eme priplatek zéna zona

960 Maledivy 8. 5
223 Mali 8. 5
356 Malta 4. 3
1670 Mariany Severni 8. 5
212 Maroko 5. 4
692 Marshallovy ostrovy 8. 5
596 Martinik 7. 3
222 Mauretanie 8. 5
230 Mauritius 8. 5
52 Mexiko 8. 4
691 Mikronésie 8. 5
373 Moldavsko 4. 3
377 Monako 3. 3
976 Mongolsko 6. 4
1664 Montserrat 8. 5
258 Mosambik 8. 5
264 Namibie 8. 5
674 Nauru 8. 5
49 Némecko 2. 2
977 Nepal 8. 4
227 Niger 8. 5
234 Nigérie 8. 5
505 Nikaragua 8. 4
683 Niue 8. 5
31 Nizozemsko 3. 3
47 Norsko 4. 3
88232 Norsko — satelitni operator MCP 8. 6
687 Nova Kaledonie 8. 5
64 Novy Zéland 7. 4
968 Omaén 8. 4
92 Pakistan 8. 4
680 Palau 8. 5
970 Palestina 6. 4
507 Panama 8. 4
1284 Panenské ostrovy Britské 8. 5
1340 Panenské ostrovy USA 8. 5
675 Papua-Nova Guinea 8. 5
595 Paraguay 8. 4
51 Peru 8. 4
225 Pobfezi Slonoviny 8. 5
48 Polsko 2. 2
689 Polynésie Francouzska 8. 5
1787 Portoriko 8. 4
351 Portugalsko 4. 3
43 Rakousko 2. 2
262 Réunion 8. 3
240 Rovnikova Guinea 8. 5
40 Rumunsko 4. 3
7 Rusko 5. 3
250 Rwanda 8. 5
30 Recko 4. 3
508 Saint Pierre a Miquelon 8. 5
503 Salvador 8. 4
684 Samoa Americka 8. 5
685 Samoa Zapadni 8. 5
378 San Marino 3. 3
966 Saudska Arabie 8. 4
221 Senegal 8. 5
248 Seychely 8. 5
232 Sierra Leone 8. 5
65 Singapur 7. 4
421 Slovensko 1. 1
386 Slovinsko 3. 3
252 Somalsko 8. 5
971 Spojené Arabské Emirdty 6. 4
1 Spojené Staty Americké 5. 4
381 Srbsko 4. 3
94 Sri Lanka 8. 4

O,
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Mezinarodni Zemd Mezinarodni Profil a VARIO
predvolba eme priplatek zéna zona

236 Stredoafricka republika 8. 5
249 Sudan 8. 5
597 Surinam 8. 4
290 Svata Helena 8. 5
1758 Svata Lucie 8. 5
1869 Svaty Krystof a Nevis 8. 5
239 Svaty Tomas a Princlv ostrov 8. 5
1784 Svaty Vincenc a Grenadiny 8. 5
268 Svazijsko 7. 5
963 Syrie 6. 4
677 Salamounovy ostrovy 8. 5
34 Spanélsko 4. 3
46 Svédsko 4. 3
41 Svycarsko 3. 3
992 Tadzikistan 6. 4
886 Taiwan 7. 4
255 Tanzanie 8. 5
66 Thajsko 7. 4
228 Togo 8. 5
88216 Thuraya 8. 6
690 Tokelau 8. 5
676 Tonga 8. 5
1868 Trinidad a Tobago 8. 5
216 Tunisko 5. 4
90 Turecko 4. 3
993 Turkmenistan 6. 4
1649 Turky 8. 4
688 Tuvalu 8. 5
256 Uganda 8. 5
380 Ukrajina 3. 3
598 Uruguay 8. 4
998 Uzbekistan 6. 4
678 Vanuatu 8. 5
+39 (+379) Vatikan 3. 3
44 Velka Britanie a Severni Irsko 3. 3
58 Venezuela 7. 4
84 Vietnam 6. 4
681 Wallis a Futuna 8. 5
260 Zambie 8. 5
263 Zimbabwe 8. 5



O,

VI. SLUZBY S PRIDANOU HODNOTOU A SPECIALNI SLUZBY

Sluzba 02 SMS CONNECTOR

“

Poplatek za vyssi kapacitu:

Potet SMS za sekundu ) Aktivace ) _ Maésicni poplatevk
K¢ bez DPH K¢ s DPH K¢ bez DPH K¢ s DPH
1 SMS/sec v ramci pausalu v ramci pausalu
5 SMS/sec 10 000,00 12 100,00 10 000,00 12 100,00
20 SMS/sec 20 000,00 24 200,00 30 000,00 36 300,00

Jednorazové poplatky

Sluzba K¢ bez DPH K¢ s DPH

Poplatek za potvrzeni o doru¢eni SMS na mobilni telefon 0,20 0,24
Zména tarifu (Ize ménit maximalné jednou za zuctovaci obdobi) 1 000,00 1210,00
Zlaté cislo (jedna se o dobi'e zapamatovatelné ¢islo, napi. 1991991) 20 000,00 24200,00
Cislo na ptani 5 000,00 6 050,00
Zména certifikatu dfive nez 6 mésicl po aktivaci predchoziho 500,00 605,00

Sluzba 02 SMS CONNECTOR PLUS

Poplatek za vyssi kapacitu:

Aktivace Maésicni poplatek
Pocet SMS za sekundu Normalni SMS Prioritni SMS Normalni SMS Prioritni SMS
K¢ bez K¢ s DPH K¢ bez K¢ s DPH K¢ bez K¢ s DPH K¢ bez K¢ s DPH
5 SMS/sec 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10 000,00 12 100,00
20 SMS/sec 0,00 0,00 0,00 0,00 15 000,00 18 150,00 40 000,00 48 400,00
50 SMS/sec 0,00 0,00 40 000,00 48 400,00

Dalsi poplatky

Sluzba K¢ bez DPH K¢ s DPH

Specialni poplatek za SLA - aktivace 20 000,00 24 200,00
Specialni poplatek za SLA - mésicni pausal 20 000,00 24200,00
Prioritni SMS - pfiplatek za SMS 0,30 0,36
Dorucenka 0,20 0,24
Aktivacni poplatek za 1 prezdivku (Nickname) 200,00 242,00

= Pfidani prvnich 10 prezdivek (Nickname) je zdarma, za pridani kazdé dalsi Nickname je uctovan aktivacni poplatek.
= SLA sjednané po 1.2.2013 je feSeno pomoci Backup SMSC Plus feSeni a zajistuje 99,9% dostupnost sluzby SMS Connector Plus.

BlackBerry Modem
Maximalni rychlost Maximalni rychlost Maésicni poplatek .
Tarif ) ye! ; ye Pop Volné MB v &R
stahovani odesilani bez DPH sDPH
BlackBerry Modem 1 GB 185 Mb/s 55 Mb/s 0,00 0,00 168

= Technologie LTE je dostupna pouze na APN MMS a APN Internet.

= Mésicni poplatek je Uétovan za kazdé zapocaté zuctovaci obdobi. V pfipadé deaktivace sluzby v pribéhu ziétovaciho obdobi zanika
narok na nevycerpané MB. Nevycerpané jednotky se neprevadéji do dalsiho mésice.

" rozsituje zakladni tarify o volna data (vCetné prehravani videa) v APN Internet. Tarif BlackBerry modem (1GB) je mozné aktivovat pouze
jako doplnék k tarifGm BlackBerry.

Omezené cerpani dat

Nad objem dat

Druh datového provozu Cena
P (download/upload)
Bila zéna Web browsing, e-mail 64/32 kb/s
Seda zéna VPN, https (banky, ptihlasovéni do e-mailu - seznam, gmail...) 7darma 32/32 kb/s
Hnéda zéna FTP, video streaming (iTelevize, youtube, stream.cz), VolP 0/0 kb/s

Cerna zéna P2pP 0/0 kb/s



Ceny za instalaci

Instalace BES/ BES Express serveru Cena v ke

bez DPH s DPH
Instalace zédkaznikem 0,00 0,00
Instalace technikem 02 12 000,00 14 520,00
Instalace technikem O2 - marny vyjezd 6 000,00 7 260,00
Viceprace - poplatek za kazdou zapocatou hodinu prace technika 2 000,00 2 420,00

= Zdkaznik musi pred prijezdem instalacniho technika pfipravit své IT prostiedi — ziskani ¢i zakoupeni PC serveru, jeho pripojeni do firemni
LAN, instalace vhodného operacniho systému a pfipravu firewallu na instalaci. Instala¢ni predpoklady jsou podrobné popsany v pfislusné
instalacni prirucce.V pripadé, Ze se aZ po prijezdu instala¢niho technika zjisti, nepfipravenost prostfedi pro instalaci, zakaznikovi bude
fakturovan za marnv wiezd nebo budou ¢innosti snoiené s pfioravou Gctovanv hodinovou sazbou.

Ceny licenci
= Pro zaslani aktudlniho prehledu poskytovanych licenci a jejich cen nas prosim kontaktujte.

02 MACHINE
. R . Mésicni poplatek v K¢
Doplrnikové balicky Volné jednotky bez DPH < DPH
0, Machine + 1 MB 1MB 15,00 18,15
0, Machine +2 MB ™ 2 MB 20,00 24,20
0, Machine + 5 MB 5MB 25,00 30,25
0, Machine + 10 MB 10 MB 30,00 36,30
0, Machine + 20 MB ™* 20 MB 35,00 42,35
0, Machine + 50 MB 50 MB 40,00 48,40

=Tarify i bali¢ky Ize uzivat pouze v ramci CR v M2M zafizenich prostiednictvim technologii UMTS/EDGE/GPRS/HSDPA/HSUPA na APN —
Oneport, Cma, Telemetry, Telemetry 1 nebo , Individudini APN“.
= Dopliikové balitky Ize aktivovat pouze k tarifim. Bali¢ky Ize kombinovat, pficemz Uéastnik si miZe objednat pouze jeden od kazdého

typu balicku. Balicky se obnovuji kazdé zuétovaci obdobi aZ do jejich deaktivace.

=Do volnych jednotek se Utastnikovi zapoditéva download i upload. Nevycerpané volné jednotky se neprevadéji do dalsiho ziétovaciho
obdobi.

= Pokud je tarif O, Machine Zaklad nebo néktery z doplrikovych bali¢kl aktivovan v pribéhu zuctovaciho obdobi, Uctuje se cely mésicni
poplatek.

= Po vylerpani volnych MB je datovy provoz v ramci CR zpoplatnén &astkou 0,04 K& 's DPH (0,03 K& bez DPH) za kB a maximalni Gétovana
Castka za takto Uctované prenosy je 3 630 K¢ s DPH (3 000 K¢ bez DPH ) za jedno zUc¢tovaci obdobi. Cena SMS je 1,60 K¢ s DPH (1,32 K¢
bez DPH).

"1 Balitek nelze od 15.5.2013 nové aktivovat.

02 CAR CONTROL

Ceny jednotek Car Control

Montaz Zakladni cena jednotky Cena jednotky se sluzbou Extra
Jednotka
K¢ bez DPH K¢ s DPH K¢ bez DPH K¢ s DPH K¢ bez DPH K¢ s DPH
Zakladni (802z1) 950,00 1 149,50 3 500,00 4 235,00 100,00 121,00
Zakladni prenosna (802z3) --- --- 3 500,00 4235,00 100,00 121,00
Rozsifena (81622) 950,00 1 149,50 4 500,00 5 445,00 100,00 121,00

=V pripadé, Ze si zakaznik nezakoupi jednotku za jednorazovou cenu, mize sluzbu 02 Car Control vyuZit pouze v kombinaci s doplfikovou
sluzbou Car Control Extra, pficemZ tato kombinace sluZzeb je poskytovana pouze v rezimu Speciadlni nabidky podminéné zavazkem
vyuzivat kombinaci uvedenych sluzeb 02 po stanovenou dobu. Porusi-li zakaznik svij zavazek, ma 02 dle ¢l. 13.7 VP pravo na zaplaceni
smluvni pokuty ve vysSi sou¢tu mésicnich pausall za prislusny tarif dopliikové sluzby Car Control Extra za vSechny zapocaté mésice
zbyvajici do konce zavazku ze Specidlni nabidky. 02 muze pred uplynutim doby zavazku ze Specialni nabidky souhlasit se zadosti
zakaznika o ukonceni Specialni nabidky pouze za predpokladu, Ze zakaznik nejpozdéji do okamzZiku doruceni zZadosti o ukonceni Speciaini
nabidky zaplati O2 pausaini odskodnéni za ukonéeni Specidlni nabidky pfed uplynutim doby zavazku ve vysi stanovené v predchozi vété.



Ceny dopliikové sluzby Car Control Extra
Mésicni cena se zavazkem na

Jednotka 24 mésica 36 mésica 48 mésict

K¢ bez DPH K¢ s DPH K¢ bez DPH K¢ s DPH K¢ bez DPH K¢ s DPH
Zakladni (802z1) 170,00 205,70 110,00 133,10 85,00 102,85
Zakladni pfenosna (802z3) 170,00 205,70 110,00 133,10 85,00 102,85
Rozsifena (81622) 270,00 326,70 180,00 217,80 140,00 169,40

= Sluzba Car Control Extra zahrnuje aktualizace firmware po celou dobu poskytovani sluzby, rozsifenou zaruku po celou dobu u sluzeb se

zavazkem 36 a 48 mésicd.
= Zakladni pfenosna jednotka 802z3 je mobilni pfenosna jednotka bez instalace do vozidla.
= Ceny pfislusenstvi, montaze a doplfikovych praci jsou dostupné na http://carcontrol.cz.02.com/web/cenik

02 KONFERENCE

Hlasova konference na objednavku - +420 606 000 600, nelze vilozZit do VPN K¢ bez DPH K¢ s DPH

Sazba za minutu volani z mobilni sité 02 4,00 4,84

= Na hovorné se neuplatni volné minuty U¢astnika ani pfipadné sjednané slevy.
= Prvni zapocata minuta se Gctuje celd, ddle po sekundach.

ARCHIV

BlackBerry Enterprise Server (BES)

. Maximalni rychlost Maximalni rychlost Mésicni poplatek 3 .
Tarif hovani desilani Volné MB v CR
stahovani odesilani bez DPH s DPH
BlackBerry Modem 185 Mb/s 55 Mb/s 200,00 242,00 10GB ™

= BlackBerry Modem neni mozné od 15.6.2016 nové aktivovat.

= Technologie LTE je dostupna pouze na APN MMS a APN Internet.

= Mésicni poplatek je Uctovan za kazdé zapocaté zuctovaci obdobi. V pripadé deaktivace sluzby v pribéhu ziétovaciho obdobi zanika
narok na nevycerpané MB. Tarify nelze kombinovat, je mozné mit aktivni vidy pouze jeden. Nevycerpané jednotky se neprevadéji do
dalsiho mésice.

" rozsituje zakladni tarify o volna data (vCetné prehravani videa) v APN Internet. Tarif BlackBerry modem (1GB) je mozné aktivovat pouze
jako doplnék k zakladnimu tarifu BlackBerry.

BlackBerry Internet Service (BIS)

. Maximalni rychlost Maximalni rychlost Maésicni poplatek . .
Tarif hovani desilani Volné MB CR
stahovani odesilani K& bez K& s DPH
BlackBerry Email Modem 185 Mb/s 55 Mb/s 300,00 363,00 10 GB

= BlackBerry Email Modem neni mozné od 15.6.2016 nové aktivovat.

= Technologie LTE je dostupna pouze na APN MMS a APN Internet.

= Mésicni poplatek je Uctovan za kazdé zapocaté zuctovaci obdobi. V pfipadé deaktivace zanika narok na nevycerpané MB. Nevycerpané
jednotky se neprevadéji do dalsiho mésice.

= Tarif BlackBerry Email Modem rozsituje zakladni tarify o volna data (véetné prehravénividea) v APN Internet. Tarif je moZné aktivovat
pouze jako doplnék k zakladnimu tarifu BlackBerry Email .
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VII. PLATEBNI TRANSAKCE

* Na SIM kartadch je automaticky aktivovana moZnost zadavat prikazy k provedeni platebni transakci, na zakladé
kterych lze platit za zboZi a sluzby poskytované partnery. Seznam partnerl a kontakty na né je k dispozici na
www.02.cz/3partner a na www.darcovskasms.cz. Dafiovy doklad vystavuje na Zadost U¢astnika partner.

» MozZnost zaddvat platebni prikazy lze zrusit, pfipadné znovu aktivovat na zakaznické lince 800 02 02 02 nebo *11 (z

mobilniho telefonu v siti 02) nebo na kterékoliv znackové prodejné 02.
= Platebni pfikazy lze zadavat formou Audiotexového volani, zaslanim SMS na zvlastni ¢islo (Premium SMS, Darcovska

SMS) nebo potvrzenim pfikazu v prostredi internetu (m-platba).

Audiotexové volani

= Cislo, na které je realizovano Audiotexové volani, ma tvar 90X AB CD ZZ, kde X uréuje charakter sluzby, AB cenu
sluzby za minutu nebo za jedno spojeni véetné DPH a CD ZZ identifikuje partnera. Celkova prevadéna Castka je pro
predcisli 900, 906 a 909 urcena v zavislosti na délce volani, sazbé za minutu a minimalni zpoplatnéné délce volani a pro
predcisli 908 pevnou sazbou za uskutecnéné volani bez ohledu na jeho délku.

* Premium SMS jsou realizovany prostfednictvim zaslani objednacich Premium SMS MO na sedmimistna ( 90z AB XY)

nebo pétimistna (90z AB) &isla, kde z uréuje druh sluzby, AB partnera a XY ¢astku platebni transakce v K¢.

=V pfipadé objednaci Premium SMS MO odeslané na pétimistné Cislo da ucastnik souhlas s odeslanim ¢astky nebo vice
Castek partnerovi, pokud partner doruci Ucastnikovi potvrzujici Premium SMS MT z osmimistného &isla ve tvaru 90z AB
XYZ, kde XYZ urcuje prevadénou Castku v KE. Na zakladé jedné objednaci Premium SMS MO muZe byt ucastnikovi
doruceno vice potvrzujicich Premium SMS MT v zdvislosti na nabidce partnera, pficemz na zakladé kazdé potvrzujici
Premium SMS je prevedena Castka na Ucet partnera.

= Zasilani potvrzujicich Premium SMS MT lze zrusit zasldanim Premium SMS MO na pfislusné cislo, na které ucastnik
zaslal objednaci Premium SMS MO, ve tvaru STOP NAZEV RUSENE SLUZBY. Zruseni vekerych zasilani téchto
potvrzujicich Premium SMS MT a odesilani ¢astky sluzeb poskytovanych ucastnikovi na daném Ccisle provede ucastnik
odeslanim Premium SMS MO ve tvaru STOP ALL. Odeslani objednaci Premium SMS MO na pétimistné cislo a odeslani
rusici Premium SMS ie zooblatnéno iako bézna SMS dle ucastnikova tarifu.

Darcovska SMS (DMS)

= Pfikaz prostfednictvim DMS je zadan odeslanim SMS ve tvaru DMS HESLO na 87777, pokud ucastnik obdrzi
potvrzujici SMS z 87777. Castka prevedend partnerovi ¢ini 30 K¢ za jednu DMS. Seznam HESEL pro jednotlivé
humanitérni akce je na www.darcovskasms.cz.

m-platba

= Platebni prikaz je realizovan na zakladé potvrzeni prikazu v prostfedi internetu. Na zdkladé jedné platebni transakce

Ize prevést maximalné 1500,- K¢ s DPH.
* Moznost zaddavat platebni pfikaz prostfednictvim m-platby neni na SIM karté automaticky nastavena. 02 je

opravnéna stanovit podminky, za kterych umozni provadéni platebnich transakci, zejména podminku nepfetrzitého
fadného plnéni zavazkd viici 02 po dobu predchozich 6 mésicl.
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= Aktivace, deaktivace sluZeb prostfednictvim SMS s klicovym slovem na Cislo 999888 a 999111 jsou zdarma, vyjma
sluZzeb SND, EML, FAX, kde cena SMS na ¢islo 999111 je 1,67 K¢ bez DPH (2,02 K¢ s DPH).

VIIl. OSTATNI SLUZBY

Kombinované sluzby SMS/MMS

SMS MMS

luz " " . .
Sluzba KébezDPH KEsDPH KiébezDPH  K&s DPH
Promo kombinované zpravodajstvi iDNES 0,00 0,00 1,65 2,00
Kombinované zpravodajstvi iDNES 0,99 1,20 4,13 5,00
SMS/MMS Hospodafské noviny 0,99 1,20 4,96 6,00
02 Active - sluzby (SMS/MMS zpravodajstvi)

02 Active - SMS sluzby Ké bez DPH K& s DPH
*111*# menu - vyvolani zakladniho *111*# menu dle tarifu

cena dle konkrétni 02

*111*# menu - informace z *111*# menu zasldna pomoci SMS A Ty
ctive sluzby

"*¥111*# menu - informace z *111*# menu zobrazena pfimo na displeji telefonu: Lodé, Logic, Zapalky, Pfistani na

1,00 1,21
meésici, Délostfelecky souboj"
SMS/MMS informaéni sluzby a SMS Plus — zaslani pozadavku (odesldni textové zprévy) dle tarifu
odpojeni z divodu kradeze (KRA), odpojeni a zapojeni telefonu — prazdniny (PRA),zapojeni sluzby pravidelny podrobny
ucet (PPU), zapojeni signalizace pfichozich hovoru (SIG), zapojeni sluzby roaming (ROA), zapojeni sluzby nezobrazeni
¢isla volanému (NEZ), odpojeni pfijmu SMS z e-mailu (NEM)a z www (NWW), zjisténi stavu Uétu (ZUS), zména pausalu 0,00 !
(ZME), Benefit (BEN), Aktivace a deaktivace WAP (WAPS), Zmeskané hovory (ZHO), Aktivace a deaktivace sluzby 02
Duet (DUET)
Svatky SMS (A SVATEK, SVATEK) 1,24 1,50
Horoskop SMS (A HOR XXX), Horoskop lasky (A LASKA XXX) 1,07 1,30

iDNES Vieobecné zpravodajstvi (A IDNES V X), CTK Domaci zpravodajstvi (A CTK D X), iDNES Ekonomické zpravodajstvi

(A IDNES E X), iDNES Sportovni zpravodajstvi (A IDNES S X), CTK Ekonomické zpravodajstvi (A CTK E X), €TK Sportovni

Zpravodajstvi (A CTK S X), CTK Fotbalové zpravodajstvi (A CTK F X), CTK Hokejové zpravodajstvi (A CTK H X), CTK

Mezinarodni zpravodajstvi (A CTK M X), CTK Aktuality (A CTK A), Vtipy kameriaky (A KAM), Vtipy (A VTI), Zpravodaijstvi

Blesk (A BLESK), Zpravodajstvi Slavia Praha (A SLAVIA), Vysledkovy servis ELH pro sdzkate (SAZ), Vysledky Sportky 1,07 1,30
(SPORTKA), Vysledky hry Euromilény (EURO), Vysledky hry Stastnych 10 (STASTNYCH), Sportovni kombi a MMS -

Tymové z ELH (A TYM), Veobecné kombi a MMS - SMS/MMS Hospodaiské noviny (A IHNED), SMS denik Sport (A

DENIKSPORTSMS), Zpravy tn.cz (A TN), SMS pranostiky (A PRN)

CTK pocasi dle regionu (A POC X ), Podasi mésta (A PCS X), Brouzdani v Teletextu €T (CT1 X), Cizojazy¢né slovniky (SLO

XXCA prekladane_slovo), Radarové zprévy (RAD X), Aktudlni dopravni situace: Souhrnna (A DOPS X) 1,65 2,00
Aktudlni dopravni situace: PodrobnaSMS (A DOP X), Souhrnna SMS (A DOPS X) 2,48 3,00
Eroticky horoskop (A HORO) 2,48 3,00
Jizdni ¥ad autobusové dopravy SMS (BUS U V X Y), Jizdni tad €D (VLA U V X Y), Zpozdéni vlak SMS (ZPO X), Jizdni fad

MHD SMS (MHD U V X Y), Partnersky horoskop SMS (A HORP), Horoskop lasky SMS (A HORL), Letové fady (ODLET, 2,89 3,50
PRILET), Kurzovni listek (A KURZ), Ménovy listek (A MENA), SMS Francoustina (A FRA), SMS Italstina (A ITA)

SMS Angli¢tina (A ANG) 2,64 3,20
Nadace (NAD) 12,29 14,87
PIné znéni zprav CTK na fax nebo e-mail 13,22 16,00
Sportovni bali¢ek iDNES (BK SPORTSMS), Zpravodajsky bali¢ek iDNES (BK ZPRAVYSMS) 23,97 29,00
Pristup do wapové aplikace AirToy (AIRTOY50) 47,52 57,50
SMS Plus - fax logo 0,00 0,00
SMS Plus - text na e-mail (EML) 0,70 0,85
SMS Plus - text na fax (FAX) 2,40 2,90
Hromadné SMS - editace profil(i, odeslani na ucastnické ¢islo sité GSM 02 (SND) 0,70 0,85
Hromadné SMS - odeslani na Gcastnické cislo sité T-Mobile a Vodafone (SND) 1,50 1,82
Ceny benzinu a nafty (PHM), Cinsky horoskop (A HORC), Vtipy Petra Urbana (A URBAN) 5,79 7,00
Pivrnchv kalendaF (A KAL) 4,13 5,00
Dopravni bali¢ky (http://cp.02.cz/dopravniinformace), iSPORT.cz z MS ve fotbale 2014 (BP MIC) 40,50 49,00

*1 . , v . . . . v
Cena je pouze za provedeni zmény, nikoli za aktivaci sluzeb.
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02 Active - MMS sluzby K¢ bez DPH K¢ s DPH
MMS do mobilu (DOMOBILU) 0,00 0,00
Zpravodajstvi deniku Blesk (A BLESKMMS), zpravy deniku Sport (A DENIKSPORT) 3,39 4,10
iDNES Zpravy dne (A ZPRAVYDNE), Horoskop zdravi MMS (A ZDRAVI), Vtipy MMS (A MVTIP) 4,13 5,00
Zpravodajstvi z ELH (A ELH) 5,79 7,00

Divka Blesku (A DIVKAB), iDNES VSeobecné zpravodajstvi (A IDNESMMS V), iDNES Sportovni zpravodajstvi (A
IDNESMMS S), CTK Celkovy souhrn ddleZitych zprav (A MCTK C), CTK Domdci zpravodajstvi (A MCTK D), CTK Sportovni

Zpravodajstvi (A MCTK S), CTK Fotbalové zpravodajstvi (A MCTK F), CTK Hokejové zpravodajstvi (A MCTK H), CTK Pocasi s .
MMS (A MMSPOC)

Sportovni bali¢ek iDNES (BK SPORT), zpravodajsky bali¢ek iDNES (BK ZPRAVY) 48,76 59,00
CTK Pocasi MMS (A MMSPOC) 5,79 7,00
Smobil Melodie (SPO) 37,85 45,80
On-line web editor — zaslani dvéma uzivateldm (MMSW) 47,52 57,50
iDnes Pocasi MMS (A POCASI) 2,64 3,20
Osobni horoskop MMS (A MMSHOR) 2,89 3,50

Volani na Cisla s predvolbou 81, 83, 84 a 855

= Zpoplatnéno vnitrostatni sazbou do pevné sité dle prislusného tarifu

Volani na Cisla s pfedvolbou 95 a 91 (IP telefonie)

= Zpoplatnéno vnitrostatni sazbou do pevné sité dle prislusného tarifu

Informacni sluzby
Sluzba Ké bezDPH K& s DPH
Casové informace (+420 606 000 606 z MT 02) 4,00 4,84

= Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu.

* Minimalni zpoplatnéna délka volani je jedna minuta. Po uplynuti minimalni délky volani se u¢tuje po sekundach.

Sluzby 141xx K¢ bezDPH K¢ s DPH
14111 - asistence k Zadosti o vyjadreni o existenci siti elektronickych komunikaci 5,00 6,05
14112 - presny Cas 5,00 6,05
14114 - vysledky her Sportka, Sazka, $10 a Euromiliony 5,00 6,05
14116 - predpovéd pocasi 5,00 6,05
14144 - taxisluzba (Tick Tack) 5,00 6,05

= Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu.
* Minimalni zpoplatnéna délka volani na Cisla 141XX jsou dvé minuty. Po uplynuti minimalni délky volani se GCtuje za
kaZzdou zapocatou minutu volani cena za jednu minutu volani.

Sluzby 14yxx

Volani na ¢isla 14yxx, kde y = 0, 2-9 (komercni sluzby) jsou uctovana stejnou sazbou jako volani do pevnych siti dle
tarifu zakaznika.

Sluzby 1180, 1181 a 1188 K¢ bezDPH  K¢'s DPH

Hovor s operatorem - cena za minutu volani 28,84 34,90

* Informacni sluzby umoznuji spojeni hovoru na vyhledané Cislo. Takto spojeny hovor je uctovan stejnou cenou, jako
volani na pfislusnou Informacni sluzbu.

* Minimalni zpoplatnéna délka volani je jedna minuta. Po uplynuti minimalni délky volani se Uctuje kazda zapocatd
minuta.

= Volani na sluzby 1180, 1181 a 1188 je dostupné pouze v ramci volani z Ceské republiky. Na sluzby neni mozné volat
ze zahranici.

Sluzby 12xx (celostatni spoleéensky vyznamné operatorské sluzby) K¢ bezDPH K¢ s DPH

Sazba jako voldni do pevné

12xx
sité dle tarifu zdkaznika
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Sluzby 12yxx (celostatni spolecensky vyznamné operatorské sluzby) K¢ bezDPH K¢ s DPH

Sazba jako volani do pevné
sité dle tarifu zakaznika
Sazba jako volani do ostatnich
siti dle tarifu zakaznika

Stazeni obsahu

12yxx, kdey =4, 7,8 a9 (mimo 12727)

12727 — Hlasovy kli¢ Prazského hradu

Uvitaci melodie Ké bezDPH K¢ s DPH
X i ., , Do 100 telefonnich Cisel 1190,08 1 440,00
Aktivace Firemni Uvitaci L.,
. 101 - 500 telefonnich &isel 1685,95 2 040,00
melodie . Fow
501 a vice telefonnich Cisel 1983,47 2 400,00
. . ..., Do100 telefonnich cisel 1190,08 1 440,00
Zmeéna Firemni Uvitaci s
K . 101 - 500 telefonnich cisel 1685,95 2 040,00
melodie za jinou . T
501 a vice telefonnich &isel 1983,47 2 400,00
Pfifazeni stavajici Firemni Uvitaci melodie dalsim firemnim aétam 0,00 0,00
Mésiéni poplatek 15,70 19,00
Zvuk 8,26 10,00
Aktivace Uvitaci melodie Vesela hlaska 20,66 25,00
na 365 dnu Filmova hlaska 20,66 25,00
Melodie 20,66 25,00
Zména nastaveni Uvitaci melodie, Melodie v sekci "DEMO 02 Zdarma" 0,00 0,00
Volani na *66 0,00 0,00
Aktivace, deaktivace sluzby, objednani nové Uvitaci melodie pres SMS 0,00 0,00
Zvonéni K¢ bez DPH K¢ s DPH
Polyfonni zvonéni 0,00-16,53 " 0,00-20,00
Redlné zvonéni 0,00-32,23™ 0,00-39,00
Zvuky 0,00-16,53"  0,00-20,00
Obrazky K¢ bez DPH K¢'s DPH
Tapety 0,00-28,925"  0,00-35,00
Flashové tapety 0,00-33,06™ 0,00-40,00
Témata 0,00-41,32™ 0,00-50,00
MMS obrdazky 12,40 15,00
02 Active Zabava Club - tydenni predplatné 41,33 50,00
Hudba K¢ bez DPH K¢ s DPH
MP3 0,00-32,23"* 0,00-39,00
MP3 balicek - mésicni predplatné 66,12 80,00
Hry K¢ bez DPH K¢'s DPH
Hra 0,00-89,35  0,00-119,00
02 Active Mobilni hry Club - tydenni predplatné 57,85 70,00
Video K¢ bez DPH K¢ s DPH
Video 20,66 25,00
02 Active Video Club - tydenni predplatné 28,93 35,00

" Presna cena polozky je uvedena vidy pred nakupem v detailu polozky na www.o2active.cz, http://m.o2active.cz
nebo v aplikaci 02 Active.



IX. BEZPLATNE SLUZBY

Sluzby vztahujici se k SIM karté

Sluzba bez DPH s DPH
Aktivace 02 Roamingu a Easy Roamingu 0,00 0,00
Aktivace mezindrodnich hovoru 0,00 0,00
Blokovani automatického pripojovani k internetu 0,00 0,00
Blokovani hovor( v CR — aktivace 0,00 0,00
Blokovani hovorti pfi 02 Roamingu a Easy Roamingu 0,00 0,00
Blokovani Platebnich transakci 0,00 0,00
Hlasova schranka pro mobil - aktivace (Expres, Expres Plus, Expres Fax) 0,00 0,00
Hlasova schranka pro mobil - Expres — mési¢ni pausal 0,00 0,00
Hlasova schranka pro mobil - Expres Plus - vybirani zprav 0,00 0,00
Hlasovd schranka pro mobil - Expres Fax - vybirani zprav 0,00 0,00
Hlasovd schranka pro mobil - Expres Plus - mési¢ni pausal 0,00 0,00
Hlasova schranka pro mobil - Expres Fax - mési¢ni pausal 0,00 0,00
Konferenéni hovor - aktivace, mési¢ni pausal 0,00 0,00
Nezobrazeni ¢isla volanému 0,00 0,00
Neuvedeni v telefonnim seznamu 0,00 0,00
02 Spojovatelka - nabidne spojeni hovoru po uvolnéni obsazeného ¢isla 0,00 0,00
02 Na pfijmu - SMS ozndmeni o obnoveni dostupnosti volaného ¢isla 0,00 0,00
Preneseni Cisla 0,00 0,00
Presmérovani hovoru — aktivace, mésicni pausal 0,00 0,00
PfidrZeni hovoru — aktivace, mési¢ni pausal 0,00 0,00
Rozdéleni /slouceni uétu 0,00 0,00
Signalizace pfichoziho hovoru — aktivace, mésiéni pausal 0,00 0,00
Uvedeni v telefonnim seznamu 0,00 0,00
Elektronické vyuctovani 0,00 0,00
Pravidelny elektronicky podrobny tcet (vypis hovor) 0,00 0,00
02 Ziloha 0,00 0,00
Zobrazeni Cisla volajiciho — aktivace, mési¢ni pausal 0,00 0,00



